Antrag Jetzz Card mit Verfiigungsrahmen KT %BANK

Geschaftskunden

Ausfertigung fiir die Bank

Kundennummer:

Ich/Wir beantrage(n) den Abschluss eines Kreditrahmenvertrags mit einem Verfiigungsrahmen mit unbegrenzter Laufzeit sowie die Ausstellung einer Jetzz Card Business
zum Jahrespreis von 50,00 EUR mit einer personlichen Geheimzahl (PIN) fiir den von der KT Bank AG bestimmten Giiltigkeitszeitraum.

Kartenart Verfiigungsrahmen Anzahl Raten Rateneinzug am Zustellung der Rechnung
[] Hauptkarte: _ EUR [J1[]6[]12Raten []1.[] 15. des Monats [ online [] per Post

D Zusatzkarte: - 0% Angabe in Prozent (1-100 %) des Verfiigungsrahmens der Hauptkarte.

Antragsteller(in) / Hauptkarteninhaber(in) (Bitte immer angeben!)

Anrede Vorname, Name Geburtsdatum | Geburtsort
[ JFrau [ JHerr Titel
StraBBe und Hausnummer Postleitzahl Ort Wohnhaft seit Mobilfunknummer

Die folgenden Angaben sind nur bei der Beantragung einer Hauptkarte erforderlich.
So soll der Name auf der Karte erscheinen: (Je Pragezeile max. 25 Zeichen inkl. Zwischenrdume, nur GROSSBUCHSTABEN und R als SS ausschreiben)
Pragezeile 1 (Vorname Name)

Pragezeile 2 (g9f. Name)

Versandadresse Vorname, Name
[ Frau [ ] Herr Titel
StraRe und Hausnummer (kein Postfach) Postleitzahl Oort

Mitantragsteller(in) / Zusatzkarteninhaber(in) (gemeinsame Abrechnung mit Hauptkarte)
. Vorname, Name Geburtsdatum | Geburtsort
[]Frau [ JHerr Titel " Y um | Gebu

StraRe, Hausnummer Postleitzahl ort Wohnhaft seit Mobilfunknummer

So soll der Name auf der Karte erscheinen: (Je Priagezeile max. 25 Zeichen inkl. Zwischenrdume, nur GROSSBUCHSTABEN und 8 als SS ausschreiben)

Prigezeile 1 (Vorname Name)

Pragezeile 2 (99f. Name)

Versandadresse (wenn abweichend) c/o Anschrift (Vorname Name / Firma)

[] Frau [ ] Herr

StraBe, Hausnummer Postleitzahl Ort

Bankverbindung (Bitte die Kontodaten des Gehalts- oder Rentenkontos des/der Hauptkarteninhabers/in angeben.)

SEPA-Basislastschriftmandat (Mandat fiir wiederkehrende Zahlungen): Ich ermédchtige/Wir erméchtigen die KT Bank AG, Zahlungen von meinem/unserem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich
meinen/weisen wir unseren unten genannten Zahlungsdienstleister an, die von der KT Bank AG auf mein/unser Konto gezogenen Lastschriften einzuldsen.

Hinweis: Dieses Lastschriftmandat dient nur dem Einzug von Lastschriften, die auf Konten von Unternehmen gezogen sind. Ich bin/Wir sind nicht berechtigt, nach der erfolgten Einldsung eine Erstattung des
belasteten Betrages zu verlangen. Ich bin/Wir sind berechtigt, meinen/unseren Zahlungsdienstleister bis zum Félligkeitstag anzuweisen, Lastschriften nicht einzulosen.

Die Gldubiger-Identifikations-
nummer der KT Bank AG lautet
‘ ‘ DE98KTB00001718985. Die

D\E\

Name des Kreditinstitutes IBAN (Die IBAN finden Sie zum Beispiel auf Inrem Kontoauszug mitgeteilt.

z wird separat

Vereinbarung fiir interne Ubertrége: Fiir den Fall, dass ein bei der KT Bank AG gefiihrtes Konto angegeben wird, sollen die von mir/uns im Zusammenhang mit der von mir/uns beantragten Karte(n) zu entrichtenden
Betrége nicht mittels SEPA-Lastschrift, sondern durch Umbuchung von dem angegebenen Konto eingezogen werden.

Zahlung der Kartenumsétze

Die KT Bank AG unterrichtet den Karteninhaber mindestens einmal monatlich auf dem vereinbarten Weg iiber alle im Zusammenhang mit der Begleichung der Kartenumsatze
entstehenden Aufwendungen. Der in der Abrechnung ausgewiesene Saldo wird etwa 5 Tage nach Erhalt der monatlichen Umsatzaufstellung von dem angegebenen Girokonto
eingezogen. Die Jahresgebiihr von 50,00 EUR wird jeweils im Voraus fallig und in die Kartenumséatze mit eingestellt.

n Konditionen fiir die Inanspruchnahme des Verfiigungsrahmens (Teilzahlung)

Mit der vereinbarten Teilzahlung begleichen Sie jeden getétigten Kartenumsatz ab einem Mindestbetrag in Hohe von 50 EUR mit einer festen monatlichen Riickzahlungsrate. Die
Rate setzt sich dabei zusammen aus einem Profit- und einem Tilgungsanteil. Die jahrliche Profitrate betrdgt 5,99 % und die jahrliche effektive Profitrate betrdgt 6,15 %. Hieraus
ergibt sich der Gewinnaufschlag in Abhéngigkeit von der gewahlten Anzahl der Raten wie folgt:

Fiir die Anderung der Profitrate gelten die Regelungen in Ziffer 12 der Allgemeinen Geschéftsbedingungen der KT Bank AG. Die Hohe der jeweils aktuellen Profitrate ergibt sich aus
dem ,,Preisaushang — Regelsadtze im standardisierten Privatkundengeschaft” und ergdanzend aus dem ,,Preis- und Leistungsverzeichnis“.
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Antrag Jetzz Card mit Verfiigungsrahmen KT %BANK

Geschaftskunden

Weitere Kosten

Fiir die Verwendung der Karte fillt ein Jahresentgelt in H5he von 50,00 EUR sowie ein Entgelt fiir Transaktionen in Fremdwéhrung in Héhe von 1,50 % vom Umsatz an. Fiir die Anderung
der Kosten gelten die Regelungen in Ziffer 12 der Allgemeinen Geschaftsbedingungen der KT Bank AG. Die Hohe der jeweils aktuellen Entgelte fiir die Verwendung der Karte ergibt
sich aus dem ,Preisaushang — Regelsatze im standardisierten Privatkundengeschaft“ und ergdnzend aus dem ,,Preis- und Leistungsverzeichnis®

n Allgemeiner Datenschutzhinweis

Die KT Bank AG verarbeitet und nutzt die in dem Antrag angegebenen personenbezogenen Daten von Kunden/Bevollméchtigten (z. B. Vorname, Name, Geburtsort, Adresse, Alter, Beruf)
zum Zwecke der Durchfithrung des Vertragsverhéltnisses. Zu diesem Zweck werden die personenbezogenen Daten auf Grundlage des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) oder einer
anderen Rechtsvorschrift, die dies erlaubt oder anordnet, an Dienstleister oder Dritte iibermittelt.

H Einbeziehung der Allgemeinen Geschéftsbedingungen und der Sonderbedingungen

Fiir die Geschéftsverbindung gelten die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der KT Bank AG. Daneben gelten fiir einzelne Geschaftsbeziehungen besondere Bedingungen. Sie enthalten
Abweichungen oder Ergdnzungen zu den Allgemeinen Geschéftsbedingungen. Hierzu gehoren insbesondere die Sonderbedingungen fiir die Jetzz Card mit Verfiigungsrahmen (fiir
Geschéftskunden), die Bedingungen fiir die Debit Mastercard (Debitkarte), die Bedingungen fiir Zahlungen mittels Lastschrift im SEPAFirmenlastschriftverfahren und die Bedingungen fiir
den Uberweisungsverkehr. Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen und die Sonderbedingungen sind Ihnen vor Vertragsschluss zur Verfiigung gestellt worden. Dariiber hinaus kénnen Sie
den Wortlaut dieser Bedingungen in den Filialen der KT Bank AG und auf der Internetseite der KT Bank AG unter www.ktbank.de einsehen. Auf Wunsch senden wir Ihnen die Bedingungen
gerne zu.

i SCHUFA-Klausel

Ich willige ein, dass das Kreditinstitut der SCHUFA Holding AG, Kor g 5, 65201 Wiesbaden, Daten iiber die Beantragung, den Abschluss und ggf. den revolvierenden
Kreditrahmen sowie die Beendigung dieses Kartenvertrages tibermittelt.

Unabhéngig davon wird das Kreditinstitut der SCHUFA auch Daten tiber seine gegen mich bestehenden félligen Forderungen iibermitteln. Dies ist nach dem

Bundesdatenschutzgesetz (§ 28a Absatz 1 Satz 1) zulédssig, wenn ich die geschuldete Leistung trotz Falligkeit nicht erbracht habe, die Ubermittlung zur Wahrung berechtigter Interessen
des Kreditinstituts oder Dritter erforderlich ist und

— die Forderung vollstreckbar ist oder ich die Forderung ausdriicklich anerkannt habe oder

—ich nach Eintritt der Falligkeit der Forderung mindestens zweimal schriftlich gemahnt worden bin, das Kreditinstitut mich rechtzeitig, jedoch frithestens bei der ersten Mahnung, tiber
die bevorstehende Ubermittlung nach mindestens vier Wochen unterrichtet hat und ich die Forderung nicht bestritten habe oder

— das der Forderung zugrunde liegende Vertragsverhéltnis aufgrund von Zahlungsriickstanden vom Kreditinstitut fristlos gekiindigt werden kann und das Kreditinstitut

mich iiber die bevorstehende Ubermittlung unterrichtet hat.

Dariiber hinaus wird das Kreditinstitut der SCHUFA auch Daten iiber sonstiges nichtvertragsgeméaBes Verhalten (Konten- oder Kreditkartenmissbrauch oder sonstiges
betriigerisches Verhalten) ibermitteln. Diese Meldungen diirfen nach dem Bundesdatenschutzgesetz (§ 28 Absatz 2) nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter
Interessen des Kreditinstituts oder Dritter erforderlich ist und kein Grund zu der Annahme besteht, dass das schutzwiirdige Interesse des Betroffenen an dem Ausschluss
der Ubermittlung iiberwiegt.

Insoweit befreie ich das Kreditinstitut zugleich vom Bankgeheimnis.

Die SCHUFA speichert und nutzt die erhaltenen Daten. Die Nutzung umfasst auch die Errechnung eines Wahrscheinlichkeitswertes auf Grundlage des SCHUFADatenbestandes

zur Beurteilung des Kreditrisikos (Score). Die erhaltenen Daten iibermittelt sie an ihre Vertragspartner im Europdischen Wirtschaftsraum und der Schweiz, um diesen Informationen zur
Beurteilung der Kreditwirdigkeit von natiirlichen Personen zu geben. Vertragspartner der SCHUFA sind Unternehmen, die aufgrund von Leistungen oder Lieferung finanzielle Ausfallrisiken
tragen (inshesondere Kreditinstitute sowie Kreditkarten- und Leasinggesellschaften, aber auch etwa Vermietungs-, Handels-, Telekommunikations-, Energieversorgungs-, Versicherungs-
und Inkassounternehmen). Die SCHUFA stellt personenbezogene Daten nur zur Verfiigung, wenn ein berechtigtes Interesse hieran im Einzelfall glaubhaft dargelegt wurde und die
Ubermittlung nach Abwégung aller Interessen zulassig ist. Daher kann der Umfang der jeweils zur Verfiigung gestellten Daten nach Art der Vertragspartner unterschiedlich sein. Dariiber
hinaus nutzt die SCHUFA die Daten zur Priifung der Identitdt und des Alters von Personen auf Anfrage ihrer Vertragspartner, die beispielsweise Dienstleistungen im Internet anbieten.

Ich kann Auskunft bei der SCHUFA uiber die mich betreffenden gespeicherten Daten erhalten. Weitere Informationen tiber das SCHUFA-Auskunfts- und Score-Verfahren sind

unter www.meineschufa.de abrufbar. Die postalische Adresse der SCHUFA lautet: SCHUFA Holding AG, Privatkunden ServiceCenter, Postfach 10 34 41, 50474 Koln.

Die Karte und die personliche Identifikationsnummer (PIN) werden dem Karteninhaber — aus Sicherheitsgriinden — getrennt an die oben angegebene Anschrift versandt. Ich/Wir verpflichte(n)
mich/uns, die KT Bank AG unverziiglich zu informieren, wenn die per Post iibersandte Karte oder der Brief mit der Geheimzahl nicht innerhalb von 14 Tagen nach der Beantragung zugegangen
ist. Ich versichere/Wir versichern, dass in den letzten zehn Jahren keine Mahnverfahren oder Zahlungsklagen, Zwangsvollstreckungen, Verfahren zur Abgabe der eidesstattlichen Versicherung,
Insolvenzverfahren gegen mich/uns bestehen oder bestanden.

Unterschrift(en) zwecks Auftragserteilung fiir die Jetzz Card mit Verfiigungsrahmen und zwecks Erteilung eines SEPA-Firmenlastschriftmandats

X X
Ort, Datum Unterschrift Antragsteller(in) / Hauptkarteninhaber(in) Unterschrift Mitantragsteller(in) / Zusatzkarteninhaber(in)
Empfangsbestitigung
Ich/Wir bestétige(n) mit meiner/unserer Unterschrift den Erhalt der folgenden Unterlagen: Sonderbedingungen fiir die Jetzz Card mit Verfiigt (fiir Geschift: den), die Bedingungen fiir die Debit
Mastercard (Debitkarte), die Bedingungen fiir Zahlungen mittels Lastschrift im SEPA-Firmenlastschriftverfahren, die Bedingungen fiir den Uberweisungsverkehr und die All inen Geschéft: il Der

Kunde akzeptiert mit seiner Unterschrift die obigen Bedingungen und versichert, dass seine Angaben korrekt sind.

Unterschrift(en)

X X
Ort, Datum Unterschrift Antragsteller(in) / Hauptkarteninhaber(in) Unterschrift Mitantragsteller(in) / Zusatzkarteninhaber(in)
Bearbeitungsvermerke (wird von der Bank ausgefiillt.)

X X
Ort, Datum Unterschrift 1. Mitarbeiter(in) Unterschrift 2. Mitarbeiter(in)
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Antrag Jetzz Card mit Verfiigungsrahmen KT %BANK

Geschaftskunden

Ausfertigung fiir den Kunden

Kundennummer:

Ich/Wir beantrage(n) den Abschluss eines Kreditrahmenvertrags mit einem Verfiigungsrahmen mit unbegrenzter Laufzeit sowie die Ausstellung einer Jetzz Card Business
zum Jahrespreis von 50,00 EUR mit einer personlichen Geheimzahl (PIN) fiir den von der KT Bank AG bestimmten Giiltigkeitszeitraum.

Kartenart Verfiigungsrahmen Anzahl Raten Rateneinzug am Zustellung der Rechnung
[] Hauptkarte: _ EUR [J1[]6[]12Raten []1.[] 15. des Monats [ online [] per Post

D Zusatzkarte: - 0% Angabe in Prozent (1-100 %) des Verfiigungsrahmens der Hauptkarte.

Antragsteller(in) / Hauptkarteninhaber(in) (Bitte immer angeben!)

Anrede Vorname, Name Geburtsdatum | Geburtsort
[ JFrau [ JHerr Titel
StraBBe und Hausnummer Postleitzahl Ort Wohnhaft seit Mobilfunknummer

Die folgenden Angaben sind nur bei der Beantragung einer Hauptkarte erforderlich.

So soll der Name auf der Karte erscheinen: (Je Pragezeile max. 25 Zeichen inkl. Zwischenrdume, nur GROSSBUCHSTABEN und R als SS ausschreiben)

Prégezeile 1 (Vorname Name)

Pragezeile 2 (g9f. Name)

Versandadresse Vorname, Name
[ Frau [ ] Herr Titel
StraRe und Hausnummer (kein Postfach) Postleitzahl Oort

Mitantragsteller(in) / Zusatzkarteninhaber(in) (gemeinsame Abrechnung mit Hauptkarte)
. Vorname, Name Geburtsdatum | Geburtsort
[]Frau [ JHerr Titel " Y um | Gebu

StraRe, Hausnummer Postleitzahl ort Wohnhaft seit Mobilfunknummer

So soll der Name auf der Karte erscheinen: (Je Priagezeile max. 25 Zeichen inkl. Zwischenrdume, nur GROSSBUCHSTABEN und 8 als SS ausschreiben)

Prigezeile 1 (Vorname Name)

Pragezeile 2 (ggf. Name)

Versandadresse (wenn abweichend) c/o Anschrift (Vorname Name / Firma)

[] Frau [ ] Herr

StraBe, Hausnummer Postleitzahl Ort

Bankverbindung (Bitte die Kontodaten des Gehalts- oder Rentenkontos des/der Hauptkarteninhabers/in angeben.)

SEPA-Basislastschriftmandat (Mandat fiir wiederkehrende Zahlungen): Ich ermédchtige/Wir erméchtigen die KT Bank AG, Zahlungen von meinem/unserem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich
meinen/weisen wir unseren unten genannten Zahlungsdienstleister an, die von der KT Bank AG auf mein/unser Konto gezogenen Lastschriften einzuldsen.

Hinweis: Dieses Lastschriftmandat dient nur dem Einzug von Lastschriften, die auf Konten von Unternehmen gezogen sind. Ich bin/Wir sind nicht berechtigt, nach der erfolgten Einldsung eine Erstattung des
belasteten Betrages zu verlangen. Ich bin/Wir sind berechtigt, meinen/unseren Zahlungsdienstleister bis zum Félligkeitstag anzuweisen, Lastschriften nicht einzulosen.

Die Gldubiger-Identifikations-
nummer der KT Bank AG lautet
‘ ‘ DE98KTB00001718985. Die

D\E\

Name des Kreditinstitutes IBAN (Die IBAN finden Sie zum Beispiel auf Inrem Kontoauszug mitgeteilt.

z wird separat

Vereinbarung fiir interne Ubertrége: Fiir den Fall, dass ein bei der KT Bank AG gefiihrtes Konto angegeben wird, sollen die von mir/uns im Zusammenhang mit der von mir/uns beantragten Karte(n) zu entrichtenden
Betrége nicht mittels SEPA-Lastschrift, sondern durch Umbuchung von dem angegebenen Konto eingezogen werden.

Zahlung der Kartenumsétze

Die KT Bank AG unterrichtet den Karteninhaber mindestens einmal monatlich auf dem vereinbarten Weg iiber alle im Zusammenhang mit der Begleichung der Kartenumsatze
entstehenden Aufwendungen. Der in der Abrechnung ausgewiesene Saldo wird etwa 5 Tage nach Erhalt der monatlichen Umsatzaufstellung von dem angegebenen Girokonto
eingezogen. Die Jahresgebiihr von 50,00 EUR wird jeweils im Voraus fallig und in die Kartenumséatze mit eingestellt.

n Konditionen fiir die Inanspruchnahme des Verfiigungsrahmens (Teilzahlung)

Mit der vereinbarten Teilzahlung begleichen Sie jeden getétigten Kartenumsatz ab einem Mindestbetrag in Hohe von 50 EUR mit einer festen monatlichen Riickzahlungsrate. Die
Rate setzt sich dabei zusammen aus einem Profit- und einem Tilgungsanteil. Die jahrliche Profitrate betrdgt 5,99 % und die jahrliche effektive Profitrate betrdgt 6,15 %. Hieraus
ergibt sich der Gewinnaufschlag in Abhéngigkeit von der gewahlten Anzahl der Raten wie folgt:

Fiir die Anderung der Profitrate gelten die Regelungen in Ziffer 12 der Allgemeinen Geschéftsbedingungen der KT Bank AG. Die Hohe der jeweils aktuellen Profitrate ergibt sich aus
dem ,,Preisaushang — Regelsadtze im standardisierten Privatkundengeschaft” und ergdanzend aus dem ,,Preis- und Leistungsverzeichnis“.
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Antrag Jetzz Card mit Verfiigungsrahmen KT %BANK

Geschaftskunden

Weitere Kosten

Fiir die Verwendung der Karte fillt ein Jahresentgelt in H5he von 50,00 EUR sowie ein Entgelt fiir Transaktionen in Fremdwéhrung in Héhe von 1,50 % vom Umsatz an. Fiir die Anderung
der Kosten gelten die Regelungen in Ziffer 12 der Allgemeinen Geschaftsbedingungen der KT Bank AG. Die Hohe der jeweils aktuellen Entgelte fiir die Verwendung der Karte ergibt
sich aus dem ,Preisaushang — Regelsatze im standardisierten Privatkundengeschaft“ und ergdnzend aus dem ,,Preis- und Leistungsverzeichnis®

n Allgemeiner Datenschutzhinweis

Die KT Bank AG verarbeitet und nutzt die in dem Antrag angegebenen personenbezogenen Daten von Kunden/Bevollméchtigten (z. B. Vorname, Name, Geburtsort, Adresse, Alter, Beruf)
zum Zwecke der Durchfithrung des Vertragsverhéltnisses. Zu diesem Zweck werden die personenbezogenen Daten auf Grundlage des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) oder einer
anderen Rechtsvorschrift, die dies erlaubt oder anordnet, an Dienstleister oder Dritte iibermittelt.

H Einbeziehung der Allgemeinen Geschéftsbedingungen und der Sonderbedingungen

Fiir die Geschéftsverbindung gelten die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der KT Bank AG. Daneben gelten fiir einzelne Geschaftsbeziehungen besondere Bedingungen. Sie enthalten
Abweichungen oder Ergdnzungen zu den Allgemeinen Geschéftsbedingungen. Hierzu gehoren insbesondere die Sonderbedingungen fiir die Jetzz Card mit Verfiigungsrahmen (fiir
Geschéftskunden), die Bedingungen fiir die Debit Mastercard (Debitkarte), die Bedingungen fiir Zahlungen mittels Lastschrift im SEPAFirmenlastschriftverfahren und die Bedingungen fiir
den Uberweisungsverkehr. Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen und die Sonderbedingungen sind Ihnen vor Vertragsschluss zur Verfiigung gestellt worden. Dariiber hinaus kénnen Sie
den Wortlaut dieser Bedingungen in den Filialen der KT Bank AG und auf der Internetseite der KT Bank AG unter www.ktbank.de einsehen. Auf Wunsch senden wir Ihnen die Bedingungen
gerne zu.

i SCHUFA-Klausel

Ich willige ein, dass das Kreditinstitut der SCHUFA Holding AG, Kor g 5, 65201 Wiesbaden, Daten iiber die Beantragung, den Abschluss und ggf. den revolvierenden
Kreditrahmen sowie die Beendigung dieses Kartenvertrages tibermittelt.

Unabhéngig davon wird das Kreditinstitut der SCHUFA auch Daten tiber seine gegen mich bestehenden félligen Forderungen iibermitteln. Dies ist nach dem

Bundesdatenschutzgesetz (§ 28a Absatz 1 Satz 1) zulédssig, wenn ich die geschuldete Leistung trotz Falligkeit nicht erbracht habe, die Ubermittlung zur Wahrung berechtigter Interessen
des Kreditinstituts oder Dritter erforderlich ist und

— die Forderung vollstreckbar ist oder ich die Forderung ausdriicklich anerkannt habe oder

—ich nach Eintritt der Falligkeit der Forderung mindestens zweimal schriftlich gemahnt worden bin, das Kreditinstitut mich rechtzeitig, jedoch frithestens bei der ersten Mahnung, tiber
die bevorstehende Ubermittlung nach mindestens vier Wochen unterrichtet hat und ich die Forderung nicht bestritten habe oder

— das der Forderung zugrunde liegende Vertragsverhéltnis aufgrund von Zahlungsriickstanden vom Kreditinstitut fristlos gekiindigt werden kann und das Kreditinstitut

mich iiber die bevorstehende Ubermittlung unterrichtet hat.

Dariiber hinaus wird das Kreditinstitut der SCHUFA auch Daten iiber sonstiges nichtvertragsgeméaBes Verhalten (Konten- oder Kreditkartenmissbrauch oder sonstiges
betriigerisches Verhalten) ibermitteln. Diese Meldungen diirfen nach dem Bundesdatenschutzgesetz (§ 28 Absatz 2) nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter
Interessen des Kreditinstituts oder Dritter erforderlich ist und kein Grund zu der Annahme besteht, dass das schutzwiirdige Interesse des Betroffenen an dem Ausschluss
der Ubermittlung iiberwiegt.

Insoweit befreie ich das Kreditinstitut zugleich vom Bankgeheimnis.

Die SCHUFA speichert und nutzt die erhaltenen Daten. Die Nutzung umfasst auch die Errechnung eines Wahrscheinlichkeitswertes auf Grundlage des SCHUFADatenbestandes

zur Beurteilung des Kreditrisikos (Score). Die erhaltenen Daten iibermittelt sie an ihre Vertragspartner im Europdischen Wirtschaftsraum und der Schweiz, um diesen Informationen zur
Beurteilung der Kreditwirdigkeit von natiirlichen Personen zu geben. Vertragspartner der SCHUFA sind Unternehmen, die aufgrund von Leistungen oder Lieferung finanzielle Ausfallrisiken
tragen (inshesondere Kreditinstitute sowie Kreditkarten- und Leasinggesellschaften, aber auch etwa Vermietungs-, Handels-, Telekommunikations-, Energieversorgungs-, Versicherungs-
und Inkassounternehmen). Die SCHUFA stellt personenbezogene Daten nur zur Verfiigung, wenn ein berechtigtes Interesse hieran im Einzelfall glaubhaft dargelegt wurde und die
Ubermittlung nach Abwégung aller Interessen zulassig ist. Daher kann der Umfang der jeweils zur Verfiigung gestellten Daten nach Art der Vertragspartner unterschiedlich sein. Dariiber
hinaus nutzt die SCHUFA die Daten zur Priifung der Identitdt und des Alters von Personen auf Anfrage ihrer Vertragspartner, die beispielsweise Dienstleistungen im Internet anbieten.

Ich kann Auskunft bei der SCHUFA uiber die mich betreffenden gespeicherten Daten erhalten. Weitere Informationen tiber das SCHUFA-Auskunfts- und Score-Verfahren sind

unter www.meineschufa.de abrufbar. Die postalische Adresse der SCHUFA lautet: SCHUFA Holding AG, Privatkunden ServiceCenter, Postfach 10 34 41, 50474 Koln.

Die Karte und die personliche Identifikationsnummer (PIN) werden dem Karteninhaber — aus Sicherheitsgriinden — getrennt an die oben angegebene Anschrift versandt. Ich/Wir verpflichte(n)
mich/uns, die KT Bank AG unverziiglich zu informieren, wenn die per Post iibersandte Karte oder der Brief mit der Geheimzahl nicht innerhalb von 14 Tagen nach der Beantragung zugegangen
ist. Ich versichere/Wir versichern, dass in den letzten zehn Jahren keine Mahnverfahren oder Zahlungsklagen, Zwangsvollstreckungen, Verfahren zur Abgabe der eidesstattlichen Versicherung,
Insolvenzverfahren gegen mich/uns bestehen oder bestanden.

Unterschrift(en) zwecks Auftragserteilung fiir die Jetzz Card mit Verfiigungsrahmen und zwecks Erteilung eines SEPA-Firmenlastschriftmandats

X X
Ort, Datum Unterschrift Antragsteller(in) / Hauptkarteninhaber(in) Unterschrift Mitantragsteller(in) / Zusatzkarteninhaber(in)
Empfangsbestitigung
Ich/Wir bestétige(n) mit meiner/unserer Unterschrift den Erhalt der folgenden Unterlagen: Sonderbedingungen fiir die Jetzz Card mit Verfiigt (fiir Geschift: den), die Bedingungen fiir die Debit
Mastercard (Debitkarte), die Bedingungen fiir Zahlungen mittels Lastschrift im SEPA-Firmenlastschriftverfahren, die Bedingungen fiir den Uberweisungsverkehr und die All inen Geschéft: il Der

Kunde akzeptiert mit seiner Unterschrift die obigen Bedingungen und versichert, dass seine Angaben korrekt sind.

Unterschrift(en)

X X
Ort, Datum Unterschrift Antragsteller(in) / Hauptkarteninhaber(in) Unterschrift Mitantragsteller(in) / Zusatzkarteninhaber(in)
Bearbeitungsvermerke (wird von der Bank ausgefiillt.)

X X
Ort, Datum Unterschrift 1. Mitarbeiter(in) Unterschrift 2. Mitarbeiter(in)
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Zur Verfiigung gestellt durch: KT % BANK

SEPA-Firmenlastschrift-Mandat fiir SEPA-Firmenlastschriften

An (Zahlungsempfanger)

Gldubiger-ldentifikationsnummer 1 (des Zahlungsempféngers)

KT Bank AG
Platz der Einheit 2 DE98KTB00001718985

60327 Frankfurt am Main

Mandatsreferenz (max.35 Stellen)

KTLNSRPMT

[C] Mandat fiir einmalige Zahlung
[] Mandat fiir wiederkehrende Zahlungen

Ich erméchtige/Wir ermédchtigen Sie, Zahlungen von meinem/unserem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich meinen/ weisen wir unseren unten genannten
Zahlungsdienstleister an, die von Ihnen auf mein/unser Konto gezogenen Lastschriften einzulsen.

Hinweis: Dieses Lastschriftmandat dient nur dem Einzug von Lastschriften, die auf Konten von Unternehmen gezogen sind. Ich bin/ Wir sind nicht berechtigt, nach der erfolgten
Einlosung eine Erstattung des belasteten Betrages zu verlangen. Ich bin/Wir sind berechtigt, meinen/unseren Zahlungsdienstleister bis zum Félligkeitstag anzuweisen, Lastschriften
nicht einzuldsen.

Name des Zahlungsdienstleisters des Zahlers BIC?

IBAN?

Name und Anschrift des Zahlers/der Zahler

Ort, Datum, Unterschrift(en) des Zahlers/der Zahler

Raum fiir sonstige Angaben des Zahlers

*Name und Anschrift des Zahlungsempféangers

Die Gldubiger-ldentifikationsnummer fiir den Zahlungsempfanger wird fiir in Deutschland Anséssige von der Deutschen Bundesbank vergeben (siehe http://glaeubiger-id.bundesbank.de)
2Bank Identifier Code (Bank-ldentifizierungs-Cod

3International Bank Account Number (Internationale Bankkontonummer)

Kopie fur den Zahlungsdienstleister des Zahlers
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Sonderbedingungen KT %BANK

fiir die Jetzz Card mit Verfiigungsrahmen
(Geschaftskunden)

Die Sonderbedingungen fiir die Jetzz Card mit Verfiigungsrahmen sind so ausgestaltet, dass ein offenkundiger Widerspruch zu den allgemein akzeptierten Grundsatzen
des islamkonformen Bankwesens vermieden wird.
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1 Finanzierungsgegenstdnde
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4 Anschlussvertrag
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Allgemeiner Teil

Der Allgemeine Teil dieser Sonderbedingungen fiir die Jetzz Card mit Verfligungsrahmen enthilt fiir alle durch die Nutzung der Jetzz Card entstehenden
Kreditverbindlichkeiten des Kunden geltende Bestimmungen.

1 Kreditrahmen

1.1 Mit dem Antrag fiir die Jetzz Card mit Verfiigungsrahmen (nachfolgend Antrag genannt) beantragt der Kunde den Abschluss eines Vertrags iiber die Nutzung der Jetzz
Card mit Verfiigungsrahmen nach den in diesen Sonderbedingungen festgelegten Bedingungen. Mit Genehmigung des Antrags gewédhrt die Bank dem Kunden den im
Antrag festgelegten — oder falls hiervon abweichend: gesondert schriftlich vereinbarten — Kreditrahmen (nachfolgend Kreditrahmen genannt) mit unbegrenzter Laufzeit
zum Zweck der islamkonformen Finanzierung beweglicher Sachen (nachfolgend Sachen genannt) und Dienst- oder Werkleistungen (nachfolgend Dienstleistungen
genannt) zu den im Antrag festgelegten Konditionen. Anderungen dieser Konditionen bleiben vorbehalten; es gelten die Regelungen der Ziffer 12 der Allgemeinen
Geschaftsbedingungen der KT Bank AG.

1.2 Die Inanspruchnahme des Kreditrahmens durch den Kunden erfolgt in zwei Schritten:

(@ Im ersten Schritt wird ein Vertrag (nachfolgend Basisvertrag genannt) iiber den Erwerb von Sachen bzw. den Bezug von Dienstleistungen (nachfolgend
Finanzierungsgegenstand oder Finanzierungsgegenstinde genannt) von einem Unternehmer (nachfolgend Geschaftspartner genannt) zu einem bestimmten Preis
(nachfolgend Basispreis genannt) nach den Vorgaben dieser Sonderbedingungen geschlossen.

(b) Im zweiten Schritt schlieBen die Bank und der Kunde einen Anschlussvertrag nach MafRgabe eines der im Besonderen Teil ndher beschriebenen Finanzierungsmodelle
(nachfolgend Finanzierungsmodell(e) genannt).

Der Kreditrahmen gilt als in der Hohe eines jeden Preises in Anspruch genommen, den der Kunde der Bank aufgrund eines jeden zwischen ihnen nach MaBgabe eines
Finanzierungsmodells geschlossenen Anschlussvertrags zu zahlen hat (nachfolgend Basis-Pluspreis genannt).

1.3 Jede nach MaRgabe der Vorgaben dieser Sonderbedingungen erfolgende Inanspruchnahme des Kreditrahmens resultiert in eine Kreditverbindlichkeit (nachfolgend
Kreditverbindlichkeit genannt), deren ausstehender Gesamtbetrag den Kreditrahmen in entsprechender Héhe reduziert. Die Bank informiert den Kunden iiber eine
jede Kreditverbindlichkeit durch Ubersendung einer Mitteilung (nachfolgend Zahlungsmitteilung genannt). Der Kunde kann jederzeit einen Tilgungsplan von der Bank
verlangen, aus dem hervorgeht, welche Zahlungen in welchen Zeitabstanden zu leisten sind und welche Bedingungen fiir diese Zahlungen gelten.

1.4 Fur den Fall, dass ein Finanzierungsgegenstand nicht eindeutig einer der Kategorien ,,Sachen® oder ,,Dienstleistungen® zugeordnet werden kann, steht es im Ermessen
der Bank, welche Zuordnung sie vornimmt. Die in diesen Sonderbedingungen verwendeten Begriffe ,Sachen* bzw. ,,Dienstleistungen* schlieBen stets samtliche von
der Bank der jeweiligen Kategorie nach ihrem Ermessen zugeordneten Finanzierungsgegenstdnde mit ein.

1.5 Finanzierungsgegenstdnde im Sinne dieser Sonderbedingungen kdnnen nur solche sein, die im Einklang mit dem islamkonformen Bankwesen stehen und die von dem
Kunden zum Zwecke der Ausiibung seines Gewerbes oder der Einrichtung bzw. Erhaltung seines kaufménnischen Betriebes erworben bzw. bezogen werden erworben
bzw. bezogen werden. Ausgeschlossen sind Geschifte, die Gold, Silber oder Wahrungen zum Gegenstand haben. Zum Zwecke der stichprobenartigen Uberpriifung
der Einhaltung der Vorgaben des islamkonformen Bankwesens ist die Bank berechtigt, von dem Kunden die Vorlage der den jeweiligen Buchungsvorgangen zugrunde
liegenden Rechnungen zu verlangen. Der Kunde ist zur Mitwirkung bei der Aufkldrung von potentiellen Verstofen verpflichtet.

2 Einsatz der Jetzz Card; Zahlung des Basispreises
2.1 Der Kunde ist berechtigt, die Jetzz Card gem&R den Bedingungen fiir die Debit Mastercard (Debitkarte) (nachfolgend Kartenbedingungen genannt) zum Zwecke der
Zahlung des Basispreises fiir Basisvertrage einzusetzen.

2.2 Die Bank wird den jeweiligen Basispreis an den jeweiligen Geschéaftspartner nach Mafigabe der Kartenbedingungen und den weiteren Bestimmungen dieser
Sonderbedingungen zahlen. Nach erfolgter Zahlung wird die Bank dem Kunden eine entsprechende Zahlungsmitteilung machen.

3 Basis-Pluspreis; Ratenzahlung

3.1 Der der Bank von dem Kunden aufgrund des zwischen ihnen nach MaRgabe eines Finanzierungsmodells geschlossenen Anschlussvertrags zu zahlende Basis-Pluspreis
setzt sich aus dem Basispreis des jeweiligen Finanzierungsgegenstands und einem Gewinnaufschlag zugunsten der Bank (nachfolgend Gewinnaufschlag genannt)
zusammen, der auf Basis einer in Prozent p.a. angegebenen Profitrate (nachfolgend Profitrate genannt) berechnet wird.

3.2 Die Hohe des in Raten zu zahlenden Basis-Pluspreises sowie die Hohe und die Anzahl der Raten werden dem Kunden in der Zahlungsmitteilung mitgeteilt. Dariiber
hinaus unterrichtet die Bank den Kunden mindestens einmal monatlich tber alle im Zusammenhang mit der Jetzz Card stehenden Umsdtze. Der Kunde kann sich
jederzeit auf der Webseite der Bank unter www.kt-bank.de tiber die Profitrate und die weiteren anwendbaren Konditionen informieren.

3.3 Der Einzug der Basis-Pluspreis-Raten erfolgt bei Félligkeit von dem im Antrag bezeichneten Konto. Falls der Kunde fiir die Zahlungen ein bei einer anderen Bank gefiihrtes
Konto angegeben hat, erfolgen die Zahlungen mittels SEPA-Lastschrifteinzug von dem angegebenen Konto. Hat der Kunde fiir die Zahlungen ein bei der KT Bank AG
gefiihrtes Konto angegeben, erfolgen die Zahlungen nicht mittels SEPA-Lastschrifteinzug, sondern durch Ubertragung von dem angegebenen Konto. In jedem Fall ist der
Kunde verpflichtet, ein Konto bei der KT Bank AG zu unterhalten.

Kopie fur den Zahlungsdienstleister des Zahlers
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Sonderbedingungen fiir die KT %BANK

Jetzz Card mit Verfiigungsrahmen
(Geschaftskunden)

4 Kreditsicherheiten

4.1 Sicherungsiuibereignung

(@) Zur Sicherung aller Forderungen der Bank gegen den Kunden aus Kreditverbindlichkeiten tibereignet der Kunde bereits mit Abschluss des Vertrags tiber die Nutzung der
Jetzz Card mit Verfiigungsrahmen der Bank jedes kiinftige Eigentum an samtlichen Finanzierungsgegenstanden, die Sachen sind (nachfolgend Sicherungsgut genannt).
Die Bank nimmt diese Ubereignungen mit der Genehmigung des Antrags des Kunden an. Die Ubergabe wird dadurch ersetzt, dass der Kunde das Sicherungsgut fiir die
Bank unentgeltlich verwahrt. Befindet sich das Sicherungsgut im unmittelbaren Besitz Dritter, tritt der Kunde hiermit der Bank die Herausgabeanspriiche gegen den
Dritten ab.

(b) Der Kunde ist verpflichtet, das Sicherungsgut pfleglich zu behandeln und es auf Verlangen der Bank als Eigentum der Bank zu kennzeichnen und/oder es auf eigene
Kosten in ausreichender Hohe gegen Feuer, Wasser und Diebstahl zu versichern. Der Kunde tritt der Bank schon mit Abschluss des Vertrags iiber die Nutzung der Jetzz
Card mit Verfligungsrahmen alle aus dem Versicherungsverhiltnis entstehenden gegenwartigen und zukiinftigen Anspriiche ab. Entsteht am Sicherungsgut ein Schaden
oder ein Verlust, ist der Kunde verpflichtet, die Bank davon unverziiglich in Kenntnis zu setzten. Wird das Sicherungsgut durch Dritte gepfandet, ist der Kunde dazu
verpflichtet, auf das Eigentum der Bank hinzuweisen und die Bank unverziiglich schriftlich von der Pfaindung in Kenntnis zu setzen.

(c) Der Kunde ist berechtigt, das Sicherungsgut im ordnungsgeméaBen Geschaftsverkehr weiter zu verduern. Fiir den Fall der WeiterverduBerung tritt der Kunde der Bank
schon mit Abschluss des Vertrags iiber die Nutzung der Jetzz Card mit Verfiigungsrahmen die hieraus entstehenden Anspriiche gegen den Erwerber zur Sicherheit ab.

(d) Der Kunde ist berechtigt, das Sicherungsgut im ordnungsgeméfen Geschéftsverkehr zu be- und verarbeiten. Verarbeitet der Kunde das Sicherungsgut, erfolgt die
Verarbeitung im Namen und fiir Rechnung der Bank als Hersteller. Die Bank erwirbt an der neuen Sache unmittelbar Eigentum. Wird das Sicherungsgut mit anderen
Sachen des Kunden verbunden oder vermischt und ist die Sache des Kunden als Hauptsache anzusehen, iibereignet der Kunde der Bank einen Miteigentumsanteil
an der Hauptsache, der dem Wert des Sicherungsguts entspricht. Die Ubergabe wird dadurch ersetzt, dass der Kunde die Sache fiir die Bank verwahrt. VerduBert der
Kunde die neue oder durch Verbindung oder Vermischung entstandene Sache, tritt der Kunde der Bank schon mit Abschluss des Vertrags tiber die Nutzung der Jetzz
Card mit Verfugungsrahmen die ihm gegen den Erwerber dieser Sache zustehende Forderung zur Sicherheit ab. Fiir den Fall, dass die Bank an dieser Sache einen
Miteigentumsanteil erworben hat, tritt der Kunde der Bank die Forderung anteilig entsprechend dem Wert des Sicherungsguts ab.

(e) Hat der Kunde alle Forderungen der Bank im Hinblick auf ein Sicherungsgut vollstidndig erfiillt und ist der Kunde zum fraglichen Zeitpunkt nicht beziiglich anderer
Forderungen der Bank in Verzug, ist die Bank verpflichtet, das Eigentum an dem betreffenden Sicherungsgut an den Kunden zuriick zu ibertragen.

(f) Die Bank ist berechtigt, das Sicherungsgut zu verwerten, wenn der Kunde mit félligen Forderungen in Verzug gerit. Die Verwertung ist dem Kunden mit einer Frist
von zwei Wochen durch die Bank schriftlich anzudrohen. Kommt der Kunde innerhalb dieser Frist seiner Zahlungsverpflichtung nicht nach, ist er verpflichtet, der
Bank auf Verlangen das Sicherungsgut herauszugeben und/oder bei der Verwertung mitzuwirken und ggf. das bei der Verwertung Erlangte unverziiglich an die Bank
herauszugeben. Die Bank ist verpflichtet, den Erlos der Verwertung zur Abdeckung ihrer Forderungen gegen den Kunden zu verwenden. Ein danach verbleibender
Uberschuss, der nicht Dritten zusteht, ist dem Kunden auszuzahlen.

4.2 Weitere Sicherheiten
Die Bank kann jederzeit die Bestellung weiterer bankmégiger Sicherheiten fiir Forderungen gegen den Kunden aus Kreditverbindlichkeiten verlangen.

5 Offenlegungs- und Auskunftspflichten; Rechtsnachfolge

5.1 Der Kunde verpflichtet sich, der Bank mindestens einmal jéhrlich (und zwar fiir jedes Geschaftsjahr spdtestens zwolf Monate nach Ende des betreffende Geschéftsjahres)
samtliche Unterlagen zu ibergeben, die erforderlich sind, um eine angemessene Einschdtzung der wirtschaftlichen Verhédltnisse des Kunden vornehmen zu kénnen. Der
Ubersendung der Unterlagen ist eine Erkldrung einer zeichnungsberechtigten Person des Kunden beizufiigen, in der bestétigt wird, dass die libergebenen Unterlagen
vollstdndig und zutreffend sind.

5.2 Der Kunde hat der Bank jeden Geschéfts- und Wohnsitzwechsel unverziiglich anzuzeigen.

5.3 Der Kunde hat die Bank unverziiglich nach Kenntniserlangung iiber einen geplanten oder erfolgten Kontrollwechsel zu informieren. Ein Kontrollwechsel liegt vor bei
VerduBerung der Gesellschaft des Kunden, bei einem Wechsel des Mehrheitsgesellschafters, bei einem Wechsel der Geschiftsleitung, bei Ubergang des Betriebes, der
Anderung des Unternehmenszweckes bzw. des Gegenstandes des Unternehmens, bei der Umwandlung durch Verschmelzung, Spaltung, Vermdgensiibertragung oder
Formwechsel sowie in allen dhnlichen oder vergleichbaren Féllen (nachfolgend Kontrollwechsel genannt).

5.4 An die Verpflichtungen aus diesen Sonderbedingungen sind auch die Rechtsnachfolger des Kunden gebunden. Ein Kiindigungsrecht im Falle des Ablebens des Kunden
ist ausdriicklich ausgeschlossen.

6 Verzug

Kommt der Kunde seiner Verpflichtung gemé8 Ziffer 3 zur Ratenzahlung nicht fristgerecht nach, berechnet die Bank fiir jede nicht fristgerecht bediente Kreditverbindlichkeit
den gesetzlichen Verzugszinssatz von 9 Prozentpunkten tiber dem jeweiligen Basiszinssatz. Dariiber hinaus erhebt die Bank eine Schadenspauschale in Hohe von EUR
40,00. Die Pauschale nach Satz 2 ist auf einen geschuldeten Schadensersatz anzurechnen, soweit der Schaden in Kosten der Rechtsverfolgung begriindet ist.

7 Kiindigung

7.1 Die Bank und der Kunde kénnen den Kreditrahmen jederzeit ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist teilweise oder vollstandig kiindigen. Die Bank wird bei der Ausiibung
dieses Kiindigungsrechts auf die berechtigten Belange des Kunden Riicksicht nehmen. Die Kiindigung des Kunden kann schriftlich an die KT Bank AG, Platz der Einheit
2, 60327 Frankfurt am Main, per E-Mail an service@kt-bank.de oder per Telefax an +49 (0)69 25510 299 erfolgen.

7.2 Im Fall des Vorliegens eines wichtigen Grundes kann die Bank eine oder mehrere Kreditverbindlichkeiten fiir sofort fallig und zahlbar erklaren. Neben den in Nr. 19 AGB
Banken genannten wichtigen zur fristlosen Kiindigung berechtigenden Griinden liegt ein wichtiger Grund insbesondere vor:
e wenn der Kunde gegen die in Ziffer 1 gemachten Vorgaben verstoft;
e wenn der Kunde gegen die ihm in Ziffern 5.1 bis 5.3 auferlegten Offenlegungs- und Auskunftspflichten verstoft;
e wenn der Kunde mit falligen Leistungen ldanger als 14 Tage in Verzug gerat und auch nach einer weiteren Nachfristsetzung von 14 Tagen nicht zahlt;
 bei einer unberechtigten Verfiigung tiber ein Sicherungsgut;
¢ im Falle des Kontrollwechsels;
e wenn der Kunde gegen sonstige wesentliche Pflichten aus dem Vertrag iiber die Nutzung der Jetzz Card mit Verfiigungsrahmen verstoft.

Besteht der wichtige Grund in der Verletzung einer vertraglichen Pflicht, ist die Kiindigung erst nach erfolglosem Ablauf einer zur Abhilfe bestimmten Frist oder nach
erfolgloser Abmahnung zuldssig, sofern die Fristsetzung oder Abmahnung nicht nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist.

7.3 Der Kunde hat der Bank den Schaden zu ersetzen, der ihr aufgrund von nicht fristgerecht erfolgten Ratenzahlungen entstanden ist.

8 Abtretung, Informationsweitergabe
8.1 Die Bank ist berechtigt, ihre Rechte und Pflichten aus dem Vertrag iiber die Nutzung der Jetzz Card mit Verfiigungsrahmen und den Kreditsicherheiten ohne Zustimmung
des Kunden an Dritte zu iibertragen bzw. ihre Rechte abzutreten oder zu verpfanden.

8.2 Die Bankdarfanldsslich dervorstehend bezeichneten MaBnahmen die hierfiir erforderlichen Informationen an den Dritten sowie die aus technischen, organisatorischen
oder rechtlichen Griinden in die Priifung der Werthaltigkeit oder die Abwicklung der Ubertragung eingeschalteten Berater, wie z. B. Rating-Agenturen, Rechtsanwilte
und Wirtschaftspriifer, weitergeben. Der Kunde befreit die Bankinsoweit vom Bankgeheimnis. Die Bank wird den jeweiligen Empfanger der iibermittelten Informationen
im Rahmen einer Vertraulichkeitsvereinbarung verpflichten, Verschwiegenheit tiber alle kundenbezogenen Daten und Wertungen zu wahren, sofern der Empfanger
nicht bereits gesetzlich oder auf Grund berufsstandischer oder berufsiiblicher Regelungen zur Geheimhaltung verpflichtet ist oder gesetzlich eine Verpflichtung
zur Offenlegung der Information besteht. Von den iibermittelten Informationen darf nur in dem Umfange Gebrauch gemacht werden, wie dies zur Durchfiihrung der
bezeichneten Manahmen erforderlich ist. Die Bank wird den Empfénger der vertraulichen Informationen verpflichten, bei einer weiteren Ubertragung von Rechten
aus dem Vertrag iiber die Nutzung der Jetzz Card mit Verfiigungsrahmen oder der Weitergabe von Informationen auch an weitere Empfanger jeweils eine entsprechende
Vertraulichkeitsvereinbarung zu treffen.

Kopie fur den Zahlungsdienstleister des Zahlers
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Sonderbedingungen fiir die KT %BANK

Jetzz Card mit Verfiigungsrahmen
(Geschaftskunden)

9 Weitere Bestimmungen
9.1 Uber diese Sonderbedingungen hinaus gelten die Allgemeinen Geschiftsbedingungen der Bank.

9.2 Die Bank ist berechtigt, dem Kunden gegeniiber samtliche Mitteilungen im Zusammenhang mit der Nutzung der Jetzz Card gem&f diesen Sonderbedingungen
(einschlieBlich der Konditionen einer jeden Kreditverbindlichkeit) mittels Ubersendung einer SMS, einer Nachricht an das Online-Banking-Postfach des Kunden oder
anderer addquater Benachrichtigungswege zu machen, mit denen sich der Kunde durch Angabe der entsprechenden Kontaktinformationen oder Einrichtung des
erforderlichen Zugangs einverstanden erklart hat.

9.3 Diese Sonderbedingungen unterliegen deutschem Recht. AusschlieBlicher Gerichtsstand fir alle mit ihr zusammenhdngenden Streitigkeiten ist Frankfurt am Main,
soweit sich nicht aus zwingenden gesetzlichen Vorschriften etwas anderes ergibt.

9.4 Miindliche Nebenabreden zu diesen Sonderbedingungen existieren nicht. Anderungen oder Ergénzungen dieser Sonderbedingungen bediirfen der Schriftform. Die
Aufhebung des Schriftformerfordernisses bedarf ebenfalls der Schriftform oder der ausdriicklichen Zustimmung der Bank.

9.5 Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Sonderbedingungen rechtsunwirksam sein oder werden, so soll dadurch die Giiltigkeit der tibrigen Bestimmungen
nicht beriihrt werden.

Besonderer Teil

DerBesondere Teil dieser Sonderbedingungen fiir die Jetzz Card mit Verfiigungsrahmen enthélt Regelungen {iber unterschiedliche Finanzierungsmodelle. Das im Besonderen
Teil 1 beschriebene Finanzierungsmodell klassischer Mobilien-Murabaha findet Anwendung auf die Finanzierung von Sachen und das im Besonderen Teil 2 beschriebene
Finanzierungsmodell Handelsgiiter-Murabaha findet Anwendung auf die Finanzierung von Dienstleistungen.

Besonderer Teil 1: Finanzierungsmodell klassischer Mobilien-Murabaha | Finanzierungsgegenstande: Sachen

1 Finanzierungsgegenstidnde

1.1 Mit dem Finanzierungsmodell klassischer Mobilien-Murabaha konnen Sachen finanziert werden. Die Finanzierung von Dienstleistungen ist mit diesem
Finanzierungsmodell grundsatzlich ausgeschlossen. Dienstleistungen konnen jedoch mitfinanziert werden, wenn sie als Nebenleistung zur Hauptleistung erbracht
werden (z. B. Lieferung und Montage oder Installation von Sachen).

1.2 ZuldssigistausschlieBlich der Abschluss von Geschéften, bei denen der Preis einmaligin voller Hohe fallig wird. Der Abschluss von Teilzahlungsgeschaften ist unzuldssig.

2 Bevollmachtigung zum Abschluss des Basisvertrages
2.1 Mit Abschluss des Vertrags tiber die Nutzung der Jetzz Card mit Verfligungsrahmen bevollméchtigt die Bank den Kunden zum Abschluss von Basisvertragen tber den
Erwerb von Sachen innerhalb des Kreditrahmens und unter Beachtung der in Ziffer 1 des Allgemeinen Teils genannten Kriterien.

2.2 Die Vollmacht umfasst das Recht, die erworbenen Sachen vom Geschéftspartner abzunehmen. Kunde und Bank vereinbaren bereits mit Abschluss des Vertrags tiber die
Nutzung der Jetzz Card mit Verfiigungsrahmen, dass der Kunde bei Ubergabe einer jeden Sache der Bank den Besitz dergestalt mittelt, dass die Bank unmittelbar vom
jeweiligen Geschaftspartner Eigentum daran erwirbt. Auf diese Weise werden alle erworbenen Sachen durch den Kunden als Vertreter und Besitzmittler der Bank vom
Geschéftspartner ab- und fiir die Bank in Verwahrung genommen.

3 Basisvertrag
Durch den Einsatz der Jetzz Card zum Zwecke der Bezahlung des Kaufpreises fiir eine Sache oder mehrere Sachen dokumentiert der Kunde, dass er einen Basisvertrag tiber
den Erwerb dieser Sache(n) im Namen der Bank abschlieft.

4 Anschlussvertrag

4.1 Fur jeden Fall des Abschlusses eines Basisvertrages iiber den Erwerb von Sachen verpflichtet sich die Bank, die erworbenen Sachen an den Kunden weiter zu verauf3ern
und der Kunde dazu, die Sachen zum jeweiligen Basis-Pluspreis (d. h. zum Basispreis zzgl. Gewinnaufschlags) gegen Ratenzahlung von der Bank zu erwerben
(nachfolgend Anschlussvertrag genannt).

4.2 Die Parteien sind sich dariiber einig, dass jede Nutzung der Jetzz Card durch den Kunden zum Zwecke des Erwerbs von Sachen das Angebot des Kunden zum Abschluss
eines Anschlussvertrags darstellt. Die Zahlungsmitteilung beinhaltet die Annahmeerklarung der Bank gegeniiber dem Kunden in Bezug auf ein solches Angebot. Mit
Zugang der Zahlungsmitteilung beim Kunden geht das Eigentum an der jeweiligen Sache auf ihn tiber.

5 Abnahme
5.1 Der Kunde ist verpflichtet, die erworbenen Sachen am jeweils vereinbarten Ubergabeort und zur jeweils vereinbarten Zeit abzunehmen. Verletzt der Kunde seine
Abnahmeverpflichtung, muss er den der Bank dadurch entstehenden Schaden ersetzen.

5.2 Der Kunde ist verpflichtet, die erworbenen Sachen unverziiglich mit der erforderlichen Sorgfalt auf Vollstandigkeit, Mangelfreiheit und Funktionstiichtigkeit zu
untersuchen und etwaige Mdngel dem Geschéftspartner und der Bank unverziglich schriftlich anzuzeigen. Dies gilt auch, wenn der Mangel sich spéter zeigt. Verstoft
der Kunde schuldhaft gegen die Untersuchungs- und Ruigeverpflichtung, ist er gegeniiber der Bank zum Schadenersatz verpflichtet. Das Vorstehende gilt im Falle der
Nacherfiillung entsprechend.

5.3 Handelt es sich bei den erworbenen Sachen um Kraftfahrzeuge, sind diese unmittelbar auf den Namen des Kunden an- bzw. umzumelden.

5.4 Die Schadensersatzhaftung der Bank wegen eines vom Geschéftspartner zu vertretenden Lieferverzugs ist ausgeschlossen; es gelten die allgemeinen Haftungsregeln
gemaf nachstehender Ziffer 7.

6 Gefahrtragung
Die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der erworbenen Sachen tragt ab Abnahme vom Geschéftspartner der Kunde.

7 Haftung

7.1 Die Bank leistet fiir Sach- und Rechtsmangel der erworbenen Sachen einschlieBlich der Tauglichkeit zu dem von dem Kunden vorgesehenen Gebrauch ausschliefilich
in der Weise Gewahr, dass sie mit Abschluss des Vertrags liber die Nutzung der Jetzz Card mit Verfiigungsrahmen alle Anspriiche und Rechte jeder Art, die ihr gegen
den Geschéftspartner oder sonstige Dritte zustehen, an den Kunden abtritt. Weitergehende Anspriiche sind ausgeschlossen. Dies gilt auch dann, wenn die kauf- oder
werkvertraglichen Gewdhrleistungsfristen abgelaufen sind.

7.2 Abgetreten werden insbesondere Anspriiche wegen Pflichtverletzungen, Anspriiche aus Verzug und Schlechterfiillung, Anspriiche wegen Sachund Rechtsméngel
sowie Bereicherungsanspriiche, Schadenersatz und Aufwendungsersatzanspriiche, Riicktrittsrechte mit daraus folgenden Anspriichen, Nacherfiillungsanspriiche
(Neulieferung oder Nachbesserung), Anspriiche auf Minderung (Herabsetzung des Anschaffungspreises bzw. Werklohnes), Garantieanspriiche und Anfechtungsrechte.
Der Kunde nimmt die Abtretungen an. Falls die Abtretung einzelner Rechte nicht moglich sein sollte, wird der Kunde insoweit ermédchtigt, diese Rechte fiir die Bank in
eigenem Namen und auf eigene Kosten geltend zu machen. Die Rechte aus den Abtretungen kdnnen, soweit sie auf eine Riickabwicklung des Basisvertrages gerichtet
sind, nurin der Weise geltend gemacht werden, dass Riickzahlung des Basispreises, im Falle der Minderung teilweise Riickzahlung an die Bank verlangt wird. Beziiglich
eigener Schaden und Aufwendungen kann der Kunde Leistung an sich beanspruchen.

7.3 Der Kunde ist der Bank gegeniiber verpflichtet, die ihm von der Bank abgetretenen oder zur Ausiibung iiberlassenen Rechte und die hierdurch ausgeldsten Anspriiche
auf eigene Kosten und zwar auch gegen Dritte, insbesondere Garantiegebern, fristgemaf geltend zu machen. Der Kunde ist verpflichtet, die Bank schriftlich durch
Ubersendung von Abschriften umfassend, unverziiglich und laufend zu unterrichten.

Kopie fur den Zahlungsdienstleister des Zahlers
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Sonderbedingungen fiir die KT %BANK

Jetzz Card mit Verfiigungsrahmen
(Geschaftskunden)

Besonderer Teil 2: Finanzierungsmodell Handelsgiiter-Murabaha | Finanzierungsgegenstande: Dienstleistungen

1 Finanzierungsgegenstdnde
1.1 Mit dem Finanzierungsmodell Handelsgiiter-Murabaha kénnen Dienstleistungen finanziert werden.
1.2 ZuldssigistausschlieRlich der Abschluss von Geschéften, bei denen der Preis einmaligin voller Hohe fallig wird. Der Abschluss von Teilzahlungsgeschaften ist unzuldssig.

2 Auftrag zur Vornahme von Handelsgiitergeschéften
2.1 Jede Nutzung der Jetzz Card durch den Kunden zum Zwecke des Abschlusses eines Basisvertrages tiber den Bezug von Dienstleistungen stellt den Auftrag des Kunden
an die Bank dar,

(a) vertretbare Handelsgiiter (nachfolgend Handelsgiiter genannt) zum Marktpreis (nachfolgend Anschaffungspreis genannt) von einem Dritten zu erwerben,
(b) die Handelsgiiter sodann an den Kunden zum Basis-Pluspreis gegen Ratenzahlung zu verduBern (nachfolgend Anschlussvertrag genannt) und
(c) die Handelsgiiter fiir den Kunden schlieBlich zum Anschaffungspreis an einen weiteren Dritten weiter zu verduern (nachfolgend Weiterverduerung genannt).

Die Gesamtheit der vorstehend genannten Teilakte wird nachfolgend Handelsgiitergeschaft genannt.
2.2 Die moglichen Gegenstande der Handelsgiitergeschéfte kénnen auf der Webseite der Bank unter www.kt-bank.de eingesehen werden.

3 Basisvertrag

3.1 Durch den Einsatz der Jetzz Card zum Zwecke der Bezahlung der Vergiitung fiir eine Dienstleistung dokumentiert der Kunde, dass er einen Basisvertrag liber den Bezug
einer Dienstleistung im eigenen Namen mit dem Geschéftspartner abgeschlossen hat.

3.2 Jeder Einsatz der Jetzz Card stellt den Auftrag des Kunden an die Bank dar, den Basispreis unter dem Basisvertrag zu bezahlen, auf den der Karteneinsatz Bezug
nimmt (nachfolgend Zahlungsauftrag genannt). Durch die Zahlung des Basispreises an den jeweiligen Geschéftspartner geméas Ziffer 2 des Allgemeinen Teils dieser
Sonderbedingungen bringt die Bank die Annahme des jeweiligen Zahlungsauftrags zum Ausdruck.

4 Anschlussvertrag

4.1 Fur jeden Fall des Abschlusses eines Basisvertrages zwischen dem Kunden und einem Geschéftspartner tiber den Bezug von Dienstleistungen verpflichten sich die Bank
und der Kunde zur Durchfiihrung samtlicher Teilakte eines Handelsgiitergeschafts — und insbesondere zum Abschluss eines Anschlussvertrags — zu folgenden Konditionen:
(@) Der Anschaffungspreis fiir die im Rahmen des Handelsgiitergeschifts zu erwerbenden Handelsgiiter entspricht dem Basispreis des betreffenden Basisvertrags,

(b) der Basis-Pluspreis entspricht dem Anschaffungspreis zuziiglich Gewinnaufschlags.

4.2 Die Parteien sind sich dartber einig, dass

() jede Nutzung der Jetzz Card durch den Kunden zum Zwecke des Abschlusses eines Basisvertrages iiber den Bezug von Dienstleistungen die Bevollméachtigung der Bank
durch den Kunden

(i) zur Durchfiihrung samtlicher Teilakte eines Handelsgiitergeschifts zu den unter vorstehender Ziffer 4.1 genannten Konditionen und

(i) zur Vereinnahmung des aus der Weiterverduerung der Handelsgiiter erzielten Erloses zum Zwecke der Erfiillung des Anspruchs der Bank gegen den Kunden auf
Aufwendungsersatz gemaf § 670 BGB fiir die Ausfithrung des Zahlungsauftrags beziiglich des Basispreises aus dem jeweiligen Basisgeschéft darstellt; und

(b) die der Nutzung der Jetzz Card nachfolgende Zahlungsmitteilung der Bank die Bestatigung der Durchfiihrung sdmtlicher Teilakte eines solchen Handelsgiitergeschafts
darstellt.

Die Bank ist bei Abschluss und Durchfithrung samtlicher Teilakte eines Handelsgiitergeschafts und weiterer in diesen Sonderbedingungen
beschriebenen Manahmen von den Beschrankungen des § 181 BGB befreit.

Kopie fur den Zahlungsdienstleister des Zahlers
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Bedingungen fiir die

Debit Mastercard (Debitkarte)
(Geschaftskunden)

Nahere Angaben zur Bank sind im ,,Preis- und Leistungsverzeichnis* enthalten.

I. Zahlungsverkehrsbezogene Anwendungen
1. Verwendungsmaoglichkeiten
1.1 Zu Zahlungsverkehrszwecken

Die Debit Mastercard ist eine Debitkarte. Die von der Bank ausgegebene Debit
Mastercard (im Folgenden ,Karte“ genannt) kann der Karteninhaber im Inland und
als weitere Dienstleistung auch im Ausland im Rahmen des Mastercard-Verbundes
einsetzen

- bei Vertragsunternehmen und
— dariiber hinaus als weitere Dienstleistung zum Abheben von

Bargeld an Geldautomaten sowie an Kassen von Kreditinstituten, dort zusatzlich
gegen Vorlage eines Ausweispapiers (Bargeldservice). Die Vertragsunternehmen
sowie die Kreditinstitute und die Geldautomaten im Rahmen des Bargeldservices sind
an den Akzeptanzsymbolen zu erkennen, die auf der Karte zu sehen sind. Soweit mit
der Karte zusétzliche Leistungen (zum Beispiel Hilfe in Notféllen, Versicherungen)
verbunden sind, richtet sich dies nach den insoweit geltenden besonderen Regeln.
Sofern die Karte als Business Karte ausgegeben wurde, darf diese ausschlieflich fiir
geschaftliche Zwecke verwendet werden.

1.2 Als Speichermedium fiir Zusatzanwendungen

Verfiigt die an den Karteninhaber ausgegebene Karte tber einen Chip, so kann die
Karte auch als Speichermedium fiir Zusatzanwendungen

— der kartenausgebenden Bank nach Magabe des mit der Bank abgeschlossenen
Vertrages (bankgenerierte Zusatzanwendung)

oder

— eines Vertragsunternehmens nach Mafigabe des mit diesem abgeschlossenen
Vertrages (unternehmensgenerierte Zusatzanwendung) verwendet werden.

2. Persénliche Geheimzahl (PIN)

Fiir die Nutzung von Geldautomaten und von automatisierten Kassen wird dem
Karteninhaber fiir seine Karte eine personliche Geheimzahl (PIN) zur Verfiigung
gestellt. Die Karte kann an Geldautomaten sowie an automatisierten Kassen, an denen
im Zusammenhang mit der Verwendung der Karte die PIN eingegeben werden muss,
nicht mehr eingesetzt werden, wenn die PIN dreimal hintereinander falsch eingegeben
wurde. Der Karteninhaber sollte sich in diesem Fall mit seiner Bank, moglichst mit der
kontofiihrenden Stelle, in Verbindung setzen.

3. Autorisierung von Kartenzahlungen durch den Karteninhaber

(1) Bei Nutzung der Karte ist entweder
® ein Beleg zu unterschreiben, auf den das Vertragsunternehmen die Kartendaten
ibertragen hat, oder
® an Geldautomaten und automatisierten Kassen die PIN einzugeben.

Nach vorheriger Abstimmung zwischen Karteninhaber und Vertragsunternehmen
kann der Karteninhaber — insbesondere zur Beschleunigung eines Geschaftsvorfalls
— ausnahmsweise darauf verzichten, den Beleg zu unterzeichnen und stattdessen
lediglich seine Kartennummer angeben.

Beim kontaktlosen Bezahlen an automatisierten Kassen ist die Karte mit
Kontaktlosfunktion an ein Kartenlesegerdt zu halten. Fiir Kleinbetrdge ist die Eingabe
einer PIN oder das Unterschreiben eines Belegs nicht erforderlich. Es gelten die
vereinbarten Betrags- und Nutzungsgrenzen. Bei Online-Bezahlvorgdangen kann ein
Vertragsunternehmen zur Sicherstellung des Einsatzes der Kartennummer durch den
rechtmafigen Karteninhaber das Mastercard SecureCode-Verfahren anwenden. Die
Authentifizierung erfolgt mittels der hierzu von der Bank zur Verfiigung gestellten
Personalisierten Sicherheitsmerkmale (z. B. TAN).

(2) Mitdem Einsatz der Karte erteilt der Karteninhaber die Zustimmung (Autorisierung)
zur Ausfiihrung der Kartenzahlung. Soweit dafiir zusatzlich die Unterschrift, eine PIN
oder ein sonstiges Personalisiertes Sicherheitsmerkmal gefordert wird, wird die
Zustimmung erst mit deren Einsatz erteilt. Nach der Erteilung der Zustimmung kann
der Karteninhaber die Kartenzahlung nicht mehr widerrufen. In dieser Autorisierung
ist zugleich die ausdriickliche Zustimmung enthalten, dass die Bank die fiir die
Ausfiihrung der Kartenzahlung notwendigen personenbezogenen Daten des
Karteninhabers verarbeitet, tibermittelt und speichert.

4. Sperrung eines verfiigbaren Geldbetrags

Die Bank ist berechtigt, auf dem Konto des Karteninhabers einen im Rahmen der
finanziellen Nutzungsgrenze (vgl. I.7) verfiigbaren Geldbetrag zu sperren, wenn
— der Zahlungsvorgang vom Zahlungsempfanger ausgelost worden ist und
— der Karteninhaber auch der genauen Héhe des zu sperrenden Geldbetrags
zugestimmt hat.

Den gesperrten Geldbetrag gibt die Bank unbeschadet sonstiger gesetzlicher oder
vertraglicher Rechte unverziglich frei, nachdem ihr der genaue Zahlungsbetrag
mitgeteilt worden oder der Zahlungsauftrag zugegangen ist.
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5. Ablehnung von Kartenzahlungen durch die Bank
Die Bank ist berechtigt, die Kartenzahlung abzulehnen, wenn
- sich der Karteninhaber nicht mit seiner PIN legitimiert hat,
- der fir die Kartenzahlung geltende Verfiigungsrahmen der Karte oder die
finanzielle Nutzungsgrenze nicht eingehalten ist oder
- die Karte gesperrt ist.

Hiertiber wird der Karteninhaber Uiber das Terminal, an dem die Karte
eingesetzt wird, unterrichtet.

6. Ausfiihrungsfrist

Der Zahlungsvorgang wird vom Zahlungsempfanger ausgeldst. Nach Zugang des
Zahlungsauftrages bei der Bank ist diese verpflichtet sicherzustellen, dass der
Kartenzahlungsbetrag spatestens an dem im ,Preis- und Leistungsverzeichnis“
angegebenen Zeitpunkt beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers eingeht.

7. Finanzielle Nutzungsgrenze

Der Karteninhaber darf die Karte nurinnerhalb des vorhandenen Kontoguthabens oder
eines evtl. fiir das Konto eingeraumten Kredits bzw. innerhalb des Verfligungsrahmens
der Karte und nur in der Weise nutzen, dass ein Ausgleich der Kartenumsétze bei
Filligkeit gewihrleistet ist. Der Karteninhaber kann mit seiner Bank eine Anderung
seines Verfiigungsrahmens der Karte vereinbaren. Auch wenn der Karteninhaber
die finanzielle Nutzungsgrenze nicht einhdlt, ist die Bank berechtigt, den Ersatz
der Aufwendungen zu verlangen, die aus der Nutzung der Karte entstehen. Die
Genehmigung einzelner Kartenumsatze fiihrt weder zur Einrdumung eines Kredites
noch zur Erhéhung eines zuvor eingerdumten Kredites, sondern erfolgt in der
Erwartung, dass ein Ausgleich der Kartenumsdtze bei Félligkeit gewdhrleistet ist.
Ubersteigt die Buchung von Kartenumsdtzen ein vorhandenes Kontoguthaben
oder einen vorher fir das Konto eingerdumten Kredit, so fiihrt die Buchung zu einer
geduldeten Kontoiiberziehung.

8. Sorgfalts- und Mitwirkungspflichten des Karteninhabers

8.1 Unterschrift
Der Karteninhaber hat seine Karte nach Erhalt unverziiglich auf dem Unterschriftsfeld
zu unterschreiben.

8.2 Sorgfiltige Aufbewahrung der Karte

Die Karte ist mit besonderer Sorgfalt aufzubewahren, um zu verhindern, dass sie
abhanden kommt oder missbrauchlich verwendet wird. Sie darf insbesondere nicht
unbeaufsichtigt im Kraftfahrzeug aufbewahrt werden. Denn jede Person, die im Besitz
der Karte ist, hat die Moglichkeit, mit ihr missbrauchliche Verfiigungen zu tatigen.

8.3 Geheimhaltungspflichten

Der Karteninhaber hat dafiir Sorge zu tragen, dass keine andere Person Kenntnis von
seiner personlichen Geheimzahl (PIN) oder des Personalisierten Sicherheitsmerkmals
fiir das Mastercard SecureCode-Verfahren erlangt. Sie darf insbesondere nicht auf der
Karte vermerkt oder in anderer Weise zusammen mit dieser aufbewahrt werden. Jede
Person, die die PIN kenntund in den Besitz der Karte kommt bzw. die Kartennummerund
das Personalisierte Sicherheitsmerkmal kennt, hat die Moglichkeit, missbrauchliche
Verfligungen zu tatigen (zum Beispiel Geld an Geldautomaten abzuheben oder Online-
Bezahlvorgédnge auszulgsen).

8.4 Unterrichtungs- und Anzeigepflichten des Karteninhabers

(1) Stellt der Karteninhaber den Verlust oder Diebstahl seiner Karte, die
missbrauchliche Verwendung oder eine sonstige nicht autorisierte Nutzung von
Karte oder PIN fest, so ist die Bank, und zwar moglichst die kontofiihrende Stelle,
oder eine Reprdsentanz des Mastercard-Verbundes unverziiglich zu unterrichten,
um die Karte sperren zu lassen. Die Kontaktdaten, unter denen eine Sperranzeige
abgegeben werden kann, werden dem Karteninhaber gesondert mitgeteilt. Der
Karteninhaber hat jeden Diebstahl oder Missbrauch auch unverziiglich bei der
Polizei anzuzeigen.

Hat der Karteninhaber den Verdacht, dass eine andere Person unberechtigt
in den Besitz seiner Karte gelangt ist, eine missbrauchliche Verwendung
oder eine sonstige nicht autorisierte Nutzung von Karte, PIN oder sonstigem
Personalisierten Sicherheitsmerkmal vorliegt, muss er ebenfalls unverziiglich
eine Sperranzeige abgeben. Fir den Ersatz einer verlorenen, gestohlenen,
missbrauchlich verwendeten oder sonst nicht autorisiert genutzten Karte
berechnet die Bank dem Karteninhaber das im ,,Preis- und Leistungsverzeichnis*
der Bank ausgewiesene Entgelt, das allenfalls die ausschlieflich und unmittelbar
mit dem Ersatz verbundenen Kosten abdeckt. Satz 1 gilt nicht, wenn die Bank die
Umstédnde, die zur Ausgabe der Ersatzkarte geftihrt haben, zu vertreten hat oder
diese ihr zuzurechnen sind.

Befindet sich auf der Karte fiir das Online Banking ein TAN-Generator oder eine
Signaturfunktion, so hat die Sperre der Karte auch eine Sperrung des Online-
Banking-Zugangs zur Folge.

(4) Die Sperrung einer unternehmensgenerierten Zusatzanwendung kommt nur
gegeniiber dem Unternehmen in Betracht, das die Zusatzanwendung in den Chip
der Karte eingespeichert hat, und ist nur dann moglich, wenn das Unternehmen
die Moglichkeit zur Sperrung seiner Zusatzanwendung vorsieht. Die Sperrung einer
bankgenerierten Zusatzanwendung kommt nur gegeniiber der kartenausgebenden
Bank in Betracht und richtet sich nach dem mit der kartenausgebenden Bank
abgeschlossenen Vertrag.

Der Karteninhaber hat die Bank unverziiglich nach Feststellung einer nicht
autorisierten oder fehlerhaft ausgefiihrten Kartenverfiigung zu unterrichten.

2

=

@3

=

©

=

Seite 1 von 4



Kopie fur den Zahlungsdienstleister des Zahlers

8.5 Kontrollpflichten beim Mastercard SecureCode-Verfahren

Sollten mit der Zurverfiigungstellung des Personalisierten Sicherheitsmerkmals
fur das Mastercard SecureCode-Verfahren an den Karteninhaber Angaben zum
Zahlungsvorgang (z. B. derName des Vertragsunternehmens und derVerfiigungsbetrag)
mitgeteilt werden, sind diese Daten vom Karteninhaber auf Richtigkeit zu priifen.

9. Zahlungsverpflichtung des Karteninhabers

Die Bank ist gegeniiber Vertragsunternehmen sowie den Kreditinstituten, die die Karte
an ihren Geldautomaten akzeptieren, verpflichtet, die vom Karteninhaber mit der Karte
getdtigten Umsédtze zu begleichen. Die Umsétze, die mit der Karte getédtigt wurden,
werden dem vereinbarten Abrechnungskonto am Tag des Eingangs bei der Bank
belastet. Die Bank unterrichtet den Karteninhaber mindestens einmal monatlich
auf dem vereinbarten Weg iiber alle im Zusammenhang mit der Begleichung der
Kartenumsdtze entstehenden Aufwendungen. Mit Karteninhabern, die keine
Verbraucher sind, wird die Art und Weise sowie die zeitliche Folge der Unterrichtung
gesondert vereinbart. Einwendungen und sonstige Beanstandungen des
Karteninhabers aus seinem Vertragsverhdltnis zu dem Vertragsunternehmen, bei dem
die Karte eingesetzt wurde, sind unmittelbar gegeniiber dem Vertragsunternehmen
geltend zu machen.

10. Fremdwadhrungsumrechnung

Nutzt der Karteninhaber die Karte fiir Verfiigungen, die nicht auf Euro lauten,
wird das Konto gleichwohl in Euro belastet. Die Bestimmung des Kurses bei
Fremdwédhrungsgeschéaften ergibt sich aus dem ,Preis- und Leistungsverzeichnis.
Eine Anderung des in der Umrechnungsregelung genannten Referenzwechselkurses
wird unmittelbar und ohne vorherige Benachrichtigung des Karteninhabers wirksam.

11. Entgelte
(1) Die vom Karteninhaber gegeniiber der Bank geschuldeten Entgelte ergeben sich
aus dem ,,Preis- und Leistungsverzeichnis“ der Bank.
(2) Anderungen der Entgelte werden dem Karteninhaber spitestens zwei Monate
vor dem Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens in Textform angeboten. Hat der
Karteninhaber mit der Bank im Rahmen der Geschéaftsbeziehung einen
elektronischen Kommunikationsweg vereinbart (zum Beispiel das Online
Banking), kénnen die Anderungen auch auf diesem Wege angeboten werden. Der
Karteninhaber kann den Anderungen vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres
Wirksamwerdens entweder zustimmen oder sie ablehnen.
Die Zustimmung des Karteninhabers gilt als erteilt, wenn er seine Ablehnung
nicht vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderungen
angezeigt hat. Auf diese Genehmigungswirkung wird ihn die Bank in ihrem
Angebot besonders hinweisen. Werden dem Karteninhaber Anderungen der
Entgelte angeboten, kann er diese Geschéftsbeziehung vor dem vorgeschlagenen
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderungen auch fristlos und kostenfrei
kindigen. Auf dieses Kiindigungsrecht wird ihn die Bank in ihrem Angebot
besonders hinweisen.
Bei Entgelten und deren Anderung fiir Zahlungen von Karteninhabern, die keine
Verbraucher sind, bleibt es bei den Regelungen in Nummer 12 Absdtze 2 bis 6 der
Allgemeinen Geschdftsbedingungen.
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12. Erstattungs-, Berichtigungs- und Schadensersatzanspriiche des Karteninhabers

12.1 Erstattung bei nicht autorisierter Kartenverfiigung Im Falle einer nicht
autorisierten Kartenverfiigung in Form

- der Abhebung von Bargeld oder

- der Verwendung der Karte bei einem Vertragsunternehmen

hat die Bank gegen den Karteninhaber keinen Anspruch auf Erstattung ihrer
Aufwendungen. Die Bank ist verpflichtet, dem Karteninhaber den Betrag ungekiirzt
zu erstatten. Wurde der Betrag einem Konto belastet, bringt die Bank dieses wieder
auf den Stand, auf dem es sich ohne die nicht autorisierte Kartenverfiigung befunden
hétte. Diese Verpflichtung ist spatestens bis zum Ende des Geschéftstags gemaf
»Preis- und Leistungsverzeichnis“ zu erfiillen, der auf den Tag folgt, an welchem der
Bank angezeigt wurde, dass die Kartenzahlung nicht autorisiert ist, oder die Bank
auf andere Weise davon Kenntnis erhalten hat. Hat die Bank einer zustdndigen
Behorde berechtigte Griinde fiir den Verdacht, dass ein betriigerisches Verhalten des
Karteninhabers vorliegt, schriftlich mitgeteilt, hat die Bank ihre Verpflichtung aus Satz
2 unverziiglich zu priifen und zu erfiillen, wenn sich der Betrugsverdacht nicht
bestatigt.

12.2 Anspriiche bei nicht erfolgter, fehlerhafter oder verspateter Ausfiihrung einer
autorisierten Kartenverfiigung

(1) Im Falle einer nicht erfolgten oder fehlerhaften Ausfiihrung einer autorisierten
Kartenverfiigung in Form

e der Abhebung von Bargeld oder

o der Verwendung der Karte bei einem Vertragsunternehmen

kann der Karteninhaber von der Bank die unverziigliche und ungekiirzte Erstattung

des Verfligungsbetrages insoweit verlangen, als die Kartenverfiigung nicht erfolgte

oder fehlerhaft war. Wurde der Betrag einem Konto belastet, bringt die Bank dieses

wieder auf den Stand, auf dem es sich ohne die nicht erfolgte oder fehlerhafte

Kartenverfiigung befunden hatte.

(2) DerKarteninhaber kann iiber den Absatz 1 hinaus von der Bank die Erstattung der
Entgelte und Zinsen insoweit verlangen, als ihm diese im Zusammenhang mit der
nicht erfolgten oder fehlerhaften Ausfiihrung der autorisierten Kartenverfiigung in
Rechnung gestellt oder seinem Konto belastet wurden.
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(3) Geht der Zahlungsbetrag beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers
erst nach Ablauf der Ausfithrungsfrist in Nummer 1.6 ein (Versp&tung), kann der
Zahlungsempfanger von seinem Zahlungsdienstleister verlangen, dass dieser
die Gutschrift des Zahlungsbetrages auf dem Konto des Zahlungsempfangers
so vornimmt, als sei die Kartenzahlung ordnungsgemaf ausgefiihrt worden. Die
Pflicht nach Satz 1 gilt nicht, wenn der Karteninhaber kein Verbraucher ist.
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Wurde eine autorisierte Kartenverfiigung nicht oder fehlerhaft ausgefiihrt, wird die
Bank die Kartenverfiigung auf Verlangen des Karteninhabers nachvollziehen und
ihn Uber das Ergebnis unterrichten.

12.3 Schadensersatzanspriiche des Karteninhabers aufgrund einer nicht autorisierten
oder einer nicht erfolgten oder fehlerhaften Ausfiihrung einer autorisierten
Kartenverfiigung

Im Falle einer nicht autorisierten Kartenverfiigung oder im Falle einer nicht erfolgten,
fehlerhaften oder verspateten Ausfiihrung einer autorisierten Kartenverfiigung kann
der Karteninhaber von der Bank einen Schaden, der nicht bereits von Nummer
1.12.1 und 1.12.2 erfasst ist, ersetzt verlangen. Dies gilt nicht, wenn die Bank die
Pflichtverletzung nicht zu vertreten hat. Die Bank hat hierbei ein Verschulden, das
einer zwischengeschalteten Stelle zur Last féllt, wie eigenes Verschulden zu vertreten,
es sei denn, dass die wesentliche Ursache bei einer zwischengeschalteten Stelle liegt,
die der Karteninhaber vorgegeben hat. Handelt es sich bei dem Karteninhaber nicht
um einen Verbraucher oder erfolgt der Einsatz der Karte in einem Land auferhalb
Deutschlands und des Europdischen Wirtschaftsraumes1, beschrankt sich die
Haftung der Bank fiir das Verschulden einer an der Abwicklung des Zahlungsvorgangs
beteiligten Stelle auf die sorgféltige Auswahl und Unterweisung einer solchen Stelle.
Hat der Karteninhaber durch ein schuldhaftes Verhalten zur Entstehung des Schadens
beigetragen, bestimmt sich nach den Grundsdtzen des Mitverschuldens, in welchem
Umfang Bank und Karteninhaber den Schaden zu tragen haben. Die Haftung nach
diesem Absatz ist auf 12.500 Euro je Kartenverfiigung begrenzt. Diese betragsmafige
Haftungsbeschrankung gilt nicht

— fiir nicht autorisierte Kartenverfiigungen,

— bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit der Bank,

— fiir Gefahren, die die Bank besonders iibernommen hat, und

— fiir den dem Karteninhaber entstandenen Zinsschaden, wenn der Karteninhaber
Verbraucher ist.

12.4 Frist fiir die Geltendmachung von Anspriichen nach Nummern 1.12.1 bis 1.12.3
Anspriiche gegen die Bank nach Nummern 1.12.1 bis 12.3 sind ausgeschlossen, wenn
der Karteninhaber die Bank nicht spatestens 13 Monate nach dem Tag der Belastung
mit der Kartenverfuigung dariiber unterrichtet hat, dass es sich um eine nicht
autorisierte, nicht erfolgte oder fehlerhafte Kartenverfigung handelt. Der Lauf
der 13-monatigen Frist beginnt nur, wenn die Bank den Karteninhaber iiber die
aus der Kartenverfiigung resultierende Belastungsbuchung entsprechend dem fiir
Umsatzinformationen vereinbarten Weg, spdtestens innerhalb eines Monats nach
der Belastungsbuchung unterrichtet hat; anderenfalls ist fiir den Fristbeginn der Tag
der Unterrichtung mafgeblich. Haftungsanspriiche nach Nummer 1.12.3 kann der
Karteninhaber auch nach Ablauf der Frist in Satz 1 geltend machen, wenn er ohne
Verschulden an der Einhaltung dieser Frist verhindert war.

12.5 Erstattungsanspruch bei autorisierter Kartenverfiigung ohne genaue
Betragsangabe und Frist fiir die Geltendmachung des Anspruchs

(1) DerKarteninhaber kann von der Bank die unverziigliche und ungekiirzte Erstattung
des Verfligungsbetrages verlangen, wenn er eine Kartenverfligung bei einem
Vertragsunternehmen in der Weise autorisiert hat, dass

e bei der Autorisierung der genaue Betrag nicht angegeben wurde und

e der Zahlungsvorgang den Betrag tUbersteigt, den der Karteninhaber

entsprechend seinem bisherigen Ausgabeverhalten, dem Inhalt des Kartenvertrages
und den jeweiligen Umstdnden des Einzelfalles hatte erwarten konnen; mit einem
etwaigen Wahrungsumtausch zusammenhédngende Griinde bleiben aufier Betracht,
wenn der vereinbarte Referenzwechselkurs zugrunde gelegt wurde. Der Karteninhaber
ist verpflichtet, gegeniiber der Bank die Sachumstdnde darzulegen, aus denen er
seinen Erstattungsanspruch herleitet.

(2) Der Anspruch auf Erstattung ist ausgeschlossen, wenn er nicht innerhalb
von acht Wochen nach dem Zeitpunkt der Belastung des Umsatzes auf dem
Abrechnungskonto gegeniiber der Bank geltend gemacht wird.

12.6 Haftungs- und Einwendungsausschluss
Anspriiche des Karteninhabers gegen die Bank nach Nummern 1.12.1 bis 1.12.5 sind
ausgeschlossen, wenn die einen Anspruch begriindenden Umstdnde

— auf einem ungewdhnlichen und unvorhersehbaren Ereignis beruhen, auf das die
Bank keinen Einfluss hat, und dessen Folgen trotz Anwendung der gebotenen
Sorgfalt von ihr nicht hatten vermieden werden kénnen, oder

— von der Bank aufgrund einer gesetzlichen Verpflichtung herbeigefiihrt wurden.

1+2 Zum Europdischen Wirtschaftsraum gehdren derzeit: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzdsisch-Guayana, Guadeloupe, Martinque,Mayotte, Réunion), Griechenland, Irland,
Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes Kénigreich von

Grof3britannien und Nordirland sowie Zypern.

* Der Klammerzusatz fir Zahlungen im Internet entféllt mit Wirksamwerden der Technischen Regulierungsstandards der Européischen Bankenaufsicht (EBA-RTS) im Januar 2018.
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13. Haftung des Karteninhabers fiir nicht autorisierte Kartenverfiigungen

13.1 Haftung des Karteninhabers bis zur Sperranzeige

(1) Verliert der Karteninhaber seine Karte oder PIN, werden sie ihm gestohlen, kommen
sie ihm sonst abhanden oder wird die Karte sonst missbrauchlich verwendet und
kommt es dadurch zu nicht autorisierten Kartenverfiigungen in Form

e derAbhebung von Bargeld oder

e derVerwendung der Karte bei einem Vertragsunternehmen,
so haftet der Karteninhaber fiir Schaden, die bis zum Zeitpunkt der Sperranzeige
verursacht werden, in Hohe von maximal 50 Euro, ohne dass es darauf ankommt,
ob den Karteninhaberan dem Verlust, Diebstahloder sonstigen Abhandenkommen
oder sonstigem Missbrauch ein Verschulden trifft.

(2) Der Karteninhaber haftet nicht nach Absatz 1, wenn

- es ihm nicht moglich gewesen ist, den Verlust, den Diebstahl, das
Abhandenkommen oder eine sonstige missbrduchliche Verwendung der Karte vor
dem nicht autorisierten Zahlungsvorgang zu bemerken, oder

- der Verlust der Karte durch einen Angestellten, einen Agenten, eine
Zweigniederlassung der Bank oder eine sonstige Stelle, an die Tatigkeiten der
Bank ausgelagert wurden, verursacht worden ist.

(3) Handelt es sich bei dem Karteninhaber nicht um einen Verbraucher oder erfolgt der

Einsatz der Karte in einem Land auBerhalb Deutschlands und des Europdischen
Wirtschaftsraumes2, tragt der Karteninhaber den aufgrund nicht autorisierter
Kartenverfiigungen entstehenden Schaden nach Absatz 1 auch tber einen Betrag
von maximal 50 Euro hinaus, wenn der Karteninhaber die ihm nach diesen
Bedingungen obliegenden Pflichten fahrldssig verletzt hat. Hat die Bank durch
eine Verletzung ihrer Pflichten zur Entstehung des Schadens beigetragen, haftet
die Bank fiir den entstandenen Schaden im Umfang des von ihr zu vertretenen
Mitverschuldens.

(4) Kommt es vor der Sperranzeige zu nicht autorisierten Verfiigungen und hat der
Karteninhaber in betriigerischer Absicht gehandelt oder seine Sorgfaltspflichten
nach diesen Bedingungen vorsdtzlich oder grob fahrldssig verletzt, trégt der
Karteninhaber den hierdurch entstandenen Schaden in vollem Umfang. Grobe
Fahrldssigkeit des Karteninhabers kann insbesondere dann vorliegen, wenn

e erden Verlust oder den Diebstahl der Karte oder die missbrauchliche Verfiigung
der Bank oder einer Mastercard Reprdsentanz schuldhaft nicht unverziiglich
mitgeteilt hat, nachdem er hiervon Kenntnis erlangt hat,

e die personliche Geheimzahl auf der Karte vermerkt oder zusammen mit der
Karte verwahrt war (zum Beispiel im Originalbrief, in dem sie dem Karteninhaber
mitgeteilt wurde),

e die personliche Geheimzahl einer anderen Person mitgeteilt und der Missbrauch

dadurch verursacht wurde.

Die Haftung fiir Schdden, die innerhalb des Zeitraums, fir den der

Verfiigungsrahmen gilt, verursacht werden, beschrénkt sich jeweils auf den fiir die

Karte geltenden Verfiigungsrahmen.

Der Karteninhaber ist nicht zum Ersatz des Schadens nach den Absdtzen 1, 3 und 4

verpflichtet, wenn der Karteninhaber die Sperranzeige nicht abgeben konnte, weil

die Bank nicht die Moglichkeit zur Entgegennahme der Sperranzeige sichergestellt
hatte.

Hat die Bank bei Einsatz der Karte [fiir Zahlungen im Internet]* eine starke

Kundenauthentifizierung nach § 1 Absatz 24 Zahlungsdiensteaufsichtsgesetz

nicht verlangt oder der Zahlungsempfédnger oder sein Zahlungsdienstleister diese

nicht akzeptiert, obwohl die Bank zur starken Kundenauthentifizierung verpflichtet
ist, bestimmt sich die Haftung des Karteninhabers und der Bank abweichend

von den Absdtzen 1, 3 und 4 nach den Bestimmungen des § 675v Absatz 4

des Biirgerlichen Gesetzbuches. Eine starke Kundenauthentifizierung erfordert

insbesondere die Verwendung von zwei voneinander unabhdngigen Elementen
aus den Kategorien Wissen (etwas, das der Karteninhaber wei3, z. B. PIN),

Besitz (etwas, das der Karteninhaber besitzt, z. B. Karte) oder Inhdrenz (etwas,

das der Karteninhaber ist, z. B. Fingerabdruck). (8) Die Absitze 2, 5 bis 7 finden

keine Anwendung, wenn der Karteninhaber in betriigerischer Absicht gehandelt
hat. 13.2 Haftung des Karteninhabers ab Sperranzeige Sobald der Verlust oder

Diebstahl der Karte, die missbrauchliche Verwendung oder eine sonstige nicht

autorisierte Nutzung von Karte, PIN oder Personalisiertem Sicherheitsmerkmal

gegeniiber der Bank oder einer Mastercard Reprdsentanz angezeigt wurde,
tibernimmt die Bank alle danach durch Verfiigungen in Form

e derAbhebung von Bargeld oder

e derVerwendung der Karte bei einem Vertragsunternehmen

entstehenden Schaden. Handelt der Karteninhaber in betriigerischer Absicht, tragt der

Karteninhaber auch die nach der Sperranzeige entstehenden Schaden.

5

(6

7

14. Gesamtschuldnerische Haftung mehrerer Antragsteller

Fir die Verbindlichkeiten aus einer gemeinsam beantragten Karte haften die
Antragsteller als Gesamtschuldner, d.h. die Bank kann von jedem Antragsteller die
Erfulllung samtlicher Anspriiche fordern. Jeder Antragstellerkann das Vertragsverhaltnis
nur mit Wirkung fur alle Antragsteller jederzeit durch Kiindigung beenden. Jeder
Antragsteller hat dafiur Sorge zu tragen, dass die an ihn ausgegebene Karte mit
Wirksamwerden der Kiindigung unverziiglich an die Bank zurlickgegeben wird. Die
Aufwendungen, die aus der weiteren Nutzung einer Karte bis zu ihrer Riickgabe an
die Bank entstehen, haben die Antragsteller ebenfalls gesamtschuldnerisch zu tragen.
Unabhdngig davon wird die Bank zumutbare Maf3nahmen ergreifen, um
Kartenverfiigungen nach der Kiindigung des Karten-Vertragsverhdltnisses zu
unterbinden.

15. Eigentum und Giiltigkeit der Karte
Die Karte bleibt im Eigentum der Bank. Sie ist nicht tibertragbar. Die Karte ist nur fur
den auf der Karte angegebenen Zeitraum giiltig. Mit der Aushandigung einer neuen,
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spdtestens aber nach Ablauf der Giiltigkeit, ist die Bank berechtigt, die alte Karte
zuriickzuverlangen. Endet die Berechtigung, die Karte zu nutzen, vorher (zum Beispiel
durch Kiindigung des Kartenvertrages), so hat der Karteninhaber die Karte unverziiglich
an die Bank zuriickzugeben. Auf der Karte befindliche unternehmensgenerierte
Zusatzanwendungen hat der Karteninhaber bei dem Unternehmen, das die
Zusatzanwendung auf die Karte aufgebracht hat, unverziiglich entfernen zu lassen.
Die Moglichkeit zur weiteren Nutzung einer bankgenerierten Zusatzanwendung
richtet sich nach dem Vertragsverhdltnis zwischen dem Karteninhaber und der
kartenausgebenden Bank. Die Bank behdlt sich das Recht vor, auch wahrend der
Laufzeit einer Karte diese gegen eine neue auszutauschen. Kosten entstehen dem
Karteninhaber dadurch nicht.

16. Kiindigungsrecht des Karteninhabers
Der Karteninhaber kann den Kartenvertrag jederzeit ohne Einhaltung einer
Kiindigungsfrist kiindigen.

17. Kiindigungsrecht der Bank

Die Bank kann den Kartenvertrag unter Einhaltung einer angemessenen, mindestens
zweimonatigen Kiindigungsfrist kiindigen. Die Bank wird den Kartenvertrag mit
einer ldngeren Kindigungsfrist kiindigen, wenn dies unter Beriicksichtigung der
berechtigten Belange des Karteninhabers geboten ist. Die Bank kann den Kartenvertrag
fristlos kiindigen, wenn ein wichtiger Grund vorliegt, durch den die Fortsetzung des
Kartenvertrages auch unter angemessener Beriicksichtigung der berechtigten Belange
des Karteninhabers fiir die Bank unzumutbar ist. Ein solcher Grund liegt insbesondere
vor, wenn der Karteninhaber unrichtige Angaben iiber seine Vermdgenslage gemacht
hat und die Bank hierauf die Entscheidung tiber den Abschluss des Kartenvertrages
gestiitzt hat oder wenn eine wesentliche Verschlechterung seiner Vermdgenslage
eintritt oder einzutreten droht und dadurch die Erfiillung der Verbindlichkeiten aus
dem Kartenvertrag gegeniiber der Bank gefahrdet ist.

18. Folgen der Kiindigung

Mit Wirksamwerden der Kiindigung darf die Karte nicht mehr benutzt werden. Die
Karte ist unverziiglich und unaufgefordert an die Bank zuriickzugeben. Auf der Karte
befindliche unternehmensgenerierte Zusatzanwendungen hat der Karteninhaber
bei dem Unternehmen, das die Zusatzanwendung auf die Karte aufgebracht hat,
unverziiglich entfernen zu lassen. Die Moglichkeit zur weiteren Nutzung einer
bankgenerierten Zusatzanwendung richtet sich nach den fiir jene Zusatzanwendung
geltenden Regeln.

19. Einziehung und Sperre der Karte

(1) Die Bank darf die Karte sperren und den Einzug der Karte (zum Beispiel an
Geldautomaten) veranlassen,

* wenn sie berechtigt ist, den Kartenvertrag aus wichtigem Grund zu kiindigen,

e wenn sachliche Griinde im Zusammenhang mit der Sicherheit der Karte dies
rechtfertigen oder

e wenn der Verdacht einer nicht autorisierten oder betriigerischen Verwendung

der Karte besteht. Die Bank wird den Karteninhaber unter Angabe der hierfiir

mafgeblichen Grinde moglichst vor, spatestens jedoch unverziiglich nach der

Sperre, Uber die Sperre unterrichten. Die Bank wird die Karte entsperren oder

diese durch eine neue Karte ersetzen, wenn die Griinde fiir die Sperre nicht mehr

gegeben sind. Auch hieriiber unterrichtet sie den Karteninhaber unverziiglich.

Befindet sich auf der Karte fiir das Online Banking ein TAN-Generator oder eine

Signaturfunktion, so hat die Sperre der Karte auch eine Sperrung des Online-

Banking-Zugangs zur Folge.

(3) Hat der Karteninhaber auf einer eingezogenen Karte eine Zusatzanwendung
gespeichert, so hat der Einzug der Karte zur Folge, dass er die Zusatzanwendung
nicht mehr nutzen kann. Zum Zeitpunkt der Einziehung in der Karte gespeicherte
unternehmensgenerierte Zusatzanwendungen kann der Karteninhaber von
der Bank herausverlangen, nachdem diese die Karte von der Stelle, die die
Karte eingezogen hat, zur Verfligung gestellt bekommen hat. Die Bank ist
berechtigt, das Herausgabeverlangen in Bezug auf die unternehmensgenerierten
Zusatzanwendungen dadurch zu erfiillen, dass sie dem Karteninhaber die um
die Zahlungsverkehrsfunktionen bereinigte Karte aushdndigt. Die Moglichkeit
zur weiteren Nutzung einer auf der Karte befindlichen bankgenerierten
Zusatzanwendung richtet sich nach den fiir jene Zusatzanwendung geltenden
Regeln.
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Il. Zusatzanwendungen
1. Speicherung von Zusatzanwendungen auf der Karte

(1) Der auf der Karte befindliche Chip kann auch als Speichermedium fiir
eine bankgenerierte Zusatzanwendung (zum Beispiel in Form eines
Jugendschutzmerkmals) oder fiir eine unternehmensgenerierte Zusatzanwendung
(zum Beispiel in Form eines elektronischen Fahrscheins) genutzt werden.
Die Nutzung einer bankgenerierten Zusatzanwendung richtet sich nach dem
Rechtsverhdltnis des Karteninhabers zur kartenausgebenden Bank.
(3) Eine unternehmensgenerierte Zusatzanwendung kann der Karteninhaber
nach Maf3gabe des mit dem Unternehmen geschlossenen Vertrages nutzen.
Es obliegt der Entscheidung des Karteninhabers, ob er seine Karte zur
Speicherung einer unternehmensgenerierten Zusatzanwendung nutzen
mochte. Die Speicherung einer unternehmensgenerierten Zusatzanwendung
auf derKarte erfolgt am Terminal des Unternehmens nach Absprache zwischen
dem Karteninhaber und dem Unternehmen. Kreditinstitute nehmen vom Inhalt
der am Unternehmensterminal kommunizierten Daten keine Kenntnis.

2
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1+2 Zum Europdischen Wirtschaftsraum gehdren derzeit: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich Franzdsisch-Guayana, Guadeloupe, Martinque,Mayotte, Réunion), Griechenland, Irland,
Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes Kénigreich von

Grof3britannien und Nordirland sowie Zypern.

* Der Klammerzusatz fir Zahlungen im Internet entféllt mit Wirksamwerden der Technischen Regulierungsstandards der Européischen Bankenaufsicht (EBA-RTS) im Januar 2018.
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2. Verantwortlichkeit des Unternehmens fiir den Inhalt

einer unternehmensgenerierten Zusatzanwendung

Die kartenausgebende Bank stellt mit dem Chip auf der Karte lediglich die
technische Plattform zur Verfuigung, die es dem Karteninhaber erméglicht, in der
Karte unternehmensgenerierte Zusatzanwendungen zu speichern. Eine Leistung,
die das Unternehmen Uber die unternehmensgenerierte Zusatzanwendung
gegeniiber dem Karteninhaber erbringt, richtet sich ausschlieflich nach dem
Inhalt des Vertragsverhaltnisses zwischen dem Kunden und dem Unternehmen.

3. Reklamationsbearbeitung bei Zusatzanwendungen

(1) Einwendungen, die den Inhalt einer unternehmensgenerierten
Zusatzanwendung betreffen, hat der Karteninhaber ausschlielich gegeniiber
dem Unternehmen geltend zu machen, das die Zusatzanwendung in die Karte
eingespeichert hat. Das Unternehmen bearbeitet derartige Einwendungen auf
Basis der bei ihm gespeicherten Daten. Der Karteninhaber darf die Karte zum
Zwecke der Reklamationsbearbeitung nicht dem Unternehmen aushéndigen.

(2) Einwendungen, die den Inhalt einer bankgenerierten Zusatzanwendung
betreffen, hat der Karteninhaber ausschlielich gegeniiber der Bank geltend zu
machen.

4. Keine Angabe der von der Bank an den Karteninhaber ausgegebenen PIN bei
unternehmensgenerierten Zusatzanwendungen

Bei der Speicherung, inhaltlichen Anderung oder Nutzung einer
unternehmensgenerierten Zusatzanwendung auf der Karte wird die von der
kartenausgebenden Bank an den Karteninhaber ausgegebene PIN nicht ein-
gegeben. Sofern das Unternehmen, das eine unternehmensgenerierte
Zusatzanwendung in die Karte eingespeichert hat, dem Karteninhaber die
Maglichkeit erdffnet, den Zugriff auf diese Zusatzanwendung mit einem separaten,
von ihm wahlbaren Legitimationsmedium abzusichern, so darf der Karteninhaber
zur Absicherung der unternehmensgenerierten Zusatzanwendung nicht die
PIN verwenden, die ihm von der kartenausgebenden Bank fiir die Nutzung der
Zahlungs-verkehrsanwendungen zur Verfiigung gestellt worden ist.

5. Sperrmoglichkeit von Zusatzanwendungen

Die Sperrung einer unternehmensgenerierten Zusatzanwendung kommt nur
gegeniiber dem Unternehmen in Betracht, das die Zusatzanwendung in den Chip
der Karte eingespeichert hat, und ist nur dann moglich, wenn das Unternehmen
die Méglichkeit zur Sperrung seiner Zusatzanwendung vorsieht. Die Sperrung von
bankgenerierten Zusatzanwendungen kommt nur gegentiber der Bank in Betracht
und richtet sich nach dem mit der Bank geschlossenen Vertrag.

lll. Anderungen der Geschéftsbedingungen

Anderungen dieser Geschiftsbedingungen werden dem Karteninhaber spétestens
zwei Monate vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens in
Textform angeboten. Hat der Karteninhaber mit der Bank im Rahmen seiner
Geschaftsbeziehung einen elektronischen Kommunikationsweg vereinbart
(zum Beispiel das Online Banking), kénnen die Anderungen auch auf diesem
Weg angeboten werden. Der Karteninhaber kann den Anderungen vor dem
vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens entweder zustimmen oder
sie ablehnen. Die Zustimmung des Karteninhabers gilt als erteilt, wenn er seine
Ablehnung nicht vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des Wirksamwerdens
der Anderungen angezeigt hat. Auf diese Genehmigungswirkung wird ihn die
Bank in ihrem Angebot besonders hinweisen. Werden dem Kunden Anderungen
dieser Bedingungen angeboten, kann er diese Geschaftsbeziehung vor dem
vorgeschlagenen Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderungen auch fristlos
und kostenfrei kiindigen. Auf dieses Kiindigungsrecht
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IV. Beschwerde- und Alternative Streitbeilegungsverfahren

Die KT Bank AG nimmt Anregungen und auch Beschwerden ihrer Kunden sehr ernst
und ist stets bemiiht, mit diesen eine fiir alle Seiten zufriedenstellende Losung
zu erreichen, um langwierige und kostspielige Rechtsstreitigkeiten zu vermeiden.
Haben Sie als Verbraucher eine Beschwerde tiber die KT Bank? Dann méchten wir
Sie auf folgende Ausfiihrungen hinweisen: Die KT Bank AG ist bereit, an
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.
Zur Beilegung von Streitigkeiten besteht fiir Sie die Moglichkeit, sich an die
Schlichtungsstelle bei der Deutschen Bundesbank oder an die Schlichtungsstelle
bei der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht zu wenden.

Schlichtungsstelle bei der Deutschen Bundesbank Taunusanlage 5, 60329
Frankfurt am Main Postfach 11 12 32 60047 Frankfurt am Main Tel.: +49
(0)69 2388-1907 E-Mail: schlichtung@bundesbank.de Internet: http://www.
bundesbank.de/ BaFin-Schlichtungsstelle Referat ZR 3 Graurheindorfer StraBe
108 53117 Bonn Tel.: +49(0)228-4108-0 E-Mail: schlichtungsstelle@bafin.de
Internet: www.bafin.de/schlichtungsstelle Nach der EU-Verordnung Nr. 524/2013
tiber die Online-Streitbeilegung in Verbraucherangelegenheiten ist seit dem
9. Januar 2016 fir Verbraucher die Mdoglichkeit vorgesehen, Streitigkeiten
mit Unternehmern in Zusammenhang mit Online-Kaufvertrdgen oder Online-
Dienstleistungsvertrdgen auBergerichtlich iiber eine Online-Plattform (0S
Plattform) beizulegen. Diese Plattform wird von der EU-Kommission eingerichtet
und iiber den folgenden Link zugédnglich gemacht: http://ec.europa.eu/
consumers/odr/. Bitte beachten Sie: Nach Angaben der EU-Kommission ist die
0S-Plattform fiir Verbraucher seit dem 15. Februar 2016 erreichbar. Unsere E-Mail-
Adresse lautet: online-streitschlichtung@kt-bank.de
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